Radlin, 29.11.2016r.

Zapytanie ofertowe
nr 2/2016

w sprawie zakupu, instalacji, pierwszego uruchomienia oraz przystosowania w siedzibie Zamawiajgcego
systemu informatycznego klasy ERP (ang. Enterprice Resourse Planning) zwanego dalej systemem ERP
lub oprogramowaniem, zgodnie z wymaganiami Zamawiajacego w ramach projektu wpisujacego sie w cel
szczegotowy Dziatania 3.3 Technologie informacyjno- komunikacyjne w dziatalnosci gospodarczej
realizowanego w ramach Osi Priorytetowe;j IIl. Konkurencyjnos¢ MSP RPO WSL 2014-2020.

Kody CPV zgodnie ze Wspdinym Stownikiem Zamowien

72000000-5 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowanie oprogramowania, internetowe i wsparcia
80000000-4 Ustugi edukacyjne i szkoleniowe

1. ZAMAWIAJACY

Adanex Sp. z 0.0.

ul. Odlegta 117
44-310 Radlin

NIP: 647-22-84-189
REGON: 277868755
tel. 32 4567888

www.adanex.pl

2. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zaméwienia jest zakup, instalacja, pierwsze uruchomienie oraz przystosowanie

w siedzibie Zamawiajacego systemu informatycznego klasy ERP (ang. Enterprice Resource Planning)
zwanego dalej system ERP lub oprogramowaniem.

System musi by¢ zintegrowany z programem kadrowo- ptacowym Enova 365. Wszystkie zakupywane w
ramach ERP moduty musza tworzy¢ zintegrowany system {zn. musza zapewn i¢ jednokrotne
wprowadzenie danych, dostep do niezbednych dla danej funkcjonalnosci danych bez koniecznosci ich
replikowania, kopiowania czy tez ponownego wprowadzania, a takze natychmiastowa widocznosé
wprowadzonych zmian w danych we wszystkich miejscach w ktorych dane sg wykorzystywane w czasie
rzeczywistym. Jesli inaczej nie wskazano, wszelkie prace Oferent zobowigzany jest wykona¢ przy uzyciu
wiasnego sprzetu, narzedzi i zasobow - na wiasny koszt.

W zakres zamowienia wchodza:

. przeprowadzenie analizy przedwdrozeniowej w zakresie jak ponizej.
Zamawiajacy posiada wykonang szczegotowa analize proceséw biznesowych oraz zadan wraz z
przedstawieniem sposobu ich realizacji w systemie klasy ERP pod katem wdrozenia takiego systemu.
Dokument analizy dostepny bedzie dla wybranego oferenta po podpisaniu umowy o poufnosci.
Dokument analizy jest szczegdlowy nalezy jednak zatozy¢ potrzebe wykonania analizy uzupeiniajace; i
wyjasniajgcej procesy | rozwigzania.

I zakup systemu informatycznego klasy ERP zgodnie z przedstawionymi wymaganiami w
niniejszym zapytaniu ofertowym i w jego Zataczniku nr 4, obstugujacego w peini wszystkie

procesy | zadania w obszarach: Finanse i Ksiegowos¢, Produkcja, Administracja Systemu,
Handel, Magazyny, Zaopatrzenie lub réwnowazne do wszystkich wymienionych.
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petna implementacja systemu informatycznego klasy ERP z:

a)

b)

c)
d)

e)

f)

przygotowaniem systemu, jego testami oraz wdrozeniem, tacznie z instalacjg |
konfiguracja systemu i wszystkich wymaganych przez system rzeczy i sktadnikow oraz
uruchomieniem na serwerach i stanowiskach komputerowych uzytkownikow,
migracja do testéw i migracig finalng danych pochodzacych z aktualnie uzytkowanych
przez Zamawiajacego programéw w sposob bezposredni z:

e«  MS Access (wersja 2000)

. Digitland Hurt (wersja 26.65BS)

. Insert Subiekt GT (wersja 1.08)
(instrukcje zawierajace opis bazy i strukture zbiorow sa do udostepnienia na wniosek
Oferenta u Zamawiajacego) lub migracije realizowang z wykorzystaniem szablonow
programu MS Excel uzupetnionych o wymagane dane przez Zamawiajacego, przy czym
szablony plikéw migracji zawierajace szczegolowa specyfikacje danych | formaty musza
zostaé przekazane w formie elektronicznej przez Oferenta,
integracja z programem kadrowo-ptacowym Enova 365,
integracija z aplikacjg dla przedstawicieli handlowych w przypadku oferowania,
rozwigzania obstugi tych procesow poza systemem ERP,
przekazaniem kompletnej dokumentacji do systemu (powdrozeniowej, uzytkownika,
administratora), instrukcji, opisu bazy i relacji danych, struktury zbiorow, konfiguracji i
modyfikacji programu, w jezyku polskim m.in. w wersji elektronicznej (PDF, MS Word) dla
uzytkownikéw oraz administratora systemu,
zapewnieniem, w ramach umowy na realizacje przedmiotu zamoéwienia serwisowania i
gwarancji na oprogramowanie i wykonane ustugi.

przeszkolenie uzytkownikéw po stronie Zamawiajacego do samodzielnej eksploatacii
systemu w zaméwionych modutach:
a) szkolenia w formie warsztatowej beda obejmowaty w szczegdlnosci:

b)

- obstuge wszystkich funkcjonalnosci systemu klasy ERP,

- obsluge administracyjng systemu klasy ERP (w tym: instalacje,
archiwizacje, utrzymanie, zarzadzanie prawami dostepu, przedstawienie
procedur tworzenia kopii bezpieczenstwa systemu | odzyskiwania
danych oraz postepowania w przypadku awarii i odtwarzania systemu,
tworzenie dodatkowych obiektow, tworzenie algorytméw i formut),

taczny czas szkoleri dla 22 os6b podzielonych na grupy w terminach wskazanych przez
Zamawiajgcego:

- obstuga systemu 120 godzin,

- obsiuga administracyjna systemu 24 godzin.

Szkolenie podzielone na poczatkowe — podstawowe, | W drugim terminie zaawansowane.

3. OGOLNE WYMAGANIA DLA PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA - WYMAGANIA OBOWIAZKOWE

System informatyczny kiasy ERP musi speinia¢ wszystkie wymienione w niniejszym
zapytaniu ofertowym i w jego Zatgczniku nr 4 wymagania pozwalajace na obstuge
proceséw biznesowych Zamawiajacego.

Ogéine wymagania; warunki gwaranciji, napraw i serwisowania:

a) usuwanie awarii i bledow w czasie:

e awarie, tj. brak mozliwosci normainego wykonywania
zadan w systemie:
i.  czas reakcji: do 2 godzin od zgloszenia,
ii. czas naprawy: do 4 godzin od zgloszenia,
e pozostale bledy:
i. czas reakcji: do 1 dnia od zgtoszenia,
i, czas naprawy: do 5 dni roboczych od zgloszenia.
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b) W okresie stabilizacji systemu (do trzech miesiecy od startu systemu i jednego peinego
miesiaca od dokonania ostatniej poprawki):
« niezwiloczne wprowadzenie poprawek niewtasciwie wykonanych lub

dziatajgcych rzeczy,
« nieodplatna asysta telefoniczna (konsultacje techniczno- merytoryczne)
w dni robocze w godzinach 8-16.

¢) w okresie gwaranciji nieodptatna pomoc telefoniczna techniczno-merytoryczna w
wymiarze do 0,5 godziny dziennie. Pozostata asysta bedzie rozliczana wg przyjetej stawki
godzinowej (podac¢ w ofercie, jednoczesnie udzielajac gwarancji, iz w okresie 3 lat od
podpisania protokotu odbioru koricowego stawka asysty nie przekroczy kwoty zaoferowanej
w zlozonej przez niego ofercie),

d)w okresie 3 lat od podpisania protokotu odbioru korficowego Oferent zapewnia
Zamawiajacemu wykonanie:
e bezplatnej instalacji uaktualnien wynikajacych ze zmian w wymaganiach
co do przedmiotu zamowienia spowodowanych zmianami w prawie,
e bezplatnej instalacji najnowszych wersji programu oraz instalaciji
poprawek i aktualizaciji,
« wiasciwego dziatania i wspoipracy z programem wprowadzonych do
niego modyfikacji i dodatkow,

e) gwarancja na przedmiot zaméwienia

IIl. Miejsce prac objetych zamoéwieniem.

Wszelkie niezbedne uzgodnienia bgda dokonywane poprzez Internet, e-mail, telefonicznie lub w
siedzibie Zamawiajgcego.

Po przygotowaniu przez Oferenta systemu ERP zgodnie z zamowieniem, dalsze prace od testow
akceptacyjnych zostana zrealizowane na sprzecie i w siedzibie Zamawiajacego.

4. MINIMALNY ZAKRES LICENCYJNY ZAMOWIENIA

Zamawiajgcy wymaga, aby system mogt by¢ obstugiwany przez uzytkownikoéw zgodnie
z niniejszym zapytaniem ofertowym i jego Zatgcznikiem nr 4.

5. TERMINY WYKONANIA PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Zamawiajacy wymaga, aby przedmiot zamowienia zostat zrealizowany w nastepujacych terminach:

« przeprowadzenie uzupeiniajgcej analizy przedwdrozeniowej w terminie
2 miesiecy od daty podpisania umowy,

e rozpoczecie ostatecznych testow przygotowanego do startu produkcyjnego
systemu w terminie do 16.11.2017r.,

« start-produkcyjnym w terminie do 30.12.2017r.,

« zgloszenie przedmiotu zamoéwienia do odbioru koricowego po zakoriczeniu
okresu stabilizacji.

6. PRZYGOTOWANIE | SPOSOB ZLOZENIA OFERTY

I. Sposbb przygotowania oferty:
a) oferta cenowa musi zawiera¢ koszty licencji, implementacji oraz obstugi gwarancyjnej (w tym
wykonywania update'éw i upgrade’ow), stawke godzinowa za szkolenia, stawke godzinowg za
3
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b)

c)
d)

e)

f)
9)

h)

a)

b)

c)

d)

asyste oraz stawke godzinowg za ewentualne prace dodatkowe zlecane przez Zamawiajgcego
oddzielnie. W ofercie nalezy przyja¢ pakiet 100h do wykorzystania w okresie utrzymania systemu
na prace dopasowujace system do potrzeb Zamawiajacego ponad potrzeby okreslone w
przedmiocie zamowienia,

oferta musi zawiera¢ proponowane etapy i harmonogram platnosci (przedostatnia ptatnos¢ po
starcie produkcyjnym w wysokosci nie mniejszej niz 20% wartosci przedmiotu zaméwienia oraz
ostatnia ptatnos¢ w wysokosci nie mniejszej niz 20% wartosci przedmiotu zaméwienia po
odbiorze koncowym),

oferta musi zosta¢ opracowana na Formularzu ofertowym, ktory stanowi Zatgcznik numer 1 do
niniejszego zapytania ofertowego,

Formularz ofertowy musi zosta¢ podpisany przez osobg uprawniong do reprezentacji danego
Oferenta,

do Formularza ofertowego muszg obowigzkowo by¢ dotgczone nastepujace zatgczniki:

i.  aktualny odpis z wiasciwego rejestru lub centrainej ewidencji i informacji o
dziatalnosci gospodarczej, jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu do rejestru
lub ewidencji, wystawiony nie wczesniej niz 6 miesigcy przed uptywem terminu
skladania ofert wraz z odpisem peinomocnictwa potwierdzajacym prawo
osoby, ktéra podpisuje formularz ofertowy, do reprezentacji danego Oferenta,

i aktualne zaswiadczenie wiasciwego naczelnika US potwierdzajacego, ze
Oferent nie zalega z optacaniem podatkow,

i aktualne zaswiadczenie wiasciwego oddziatu ZUS lub KRUS potwierdzajace,
ze Oferent nie zalega z optacaniem skiadek na ubezpieczenie zdrowotne i
spofeczne,

Iv. podpisane przez osobe upowazniong do reprezentacji danego Oferenta
oéwiadczenia o braku powiazania z Zamawiajacym; wzor o$wiadczenia
stanowi Zatacznik numer 2 do niniejszego zapytania ofertowego,

v. podpisane przez osobg uprawniong do reprezentowania Oferenta
oéwiadczenia o spelnieniu wszystkich obowiazkowych wymagan dla
przedmiotu zamowienia opisanych w zapytaniu i w Zatgczniku nr 4 do
niniejszego zapytania ofertowego- wzor o$wiadczenia stanowi Zatgcznik
numer 3 do niniejszego zapytania ofertowego,

oferta musi by¢ przygotowana w jezyku polskim,

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ skladania ofert czesciowych zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w Zataczniku nr 4, nie dopuszcza skiadania ofert wariantowych (poza punktem
dotyczacym sposobu migraciji danych),

przedmiot zaméwienia zostanie zrealizowany przez Oferenta bez udziatu innych wykonawcow.

Sposoéb zlozenia oferty:
oferta przygotowana zgodnie ze wszystkimi zapisami punktu | musi zosta¢ dostarczona do
Zamawiajgcego w postaci skanow (dotyczy dokumentéw podpisywanych odregcznie przez
upowaznione osoby, np. o$wiadczenia) oraz plikéw elektronicznych (dla dokumentow
niepodpisywanych, np. specyfikacja programu) za posrednictwem poczty elektronicznej na adres
mailowy dotacje@adanex.pl najpézniej do dnia 30.12.2016r. do godziny 16:00,
kazda oferta, ktéra wplynie po wskazanym powyzej terminie, nie bedzie podlega¢ ocenie oraz nie
bedzie zwracana Oferentowi,
Dostarczenie oferty potwierdzone zostanie wiadomoscig zwrotng wystang przez Oskara
Jedrzejewskiego — w przypadku nie otrzymania takiej wiadomosci prosimy o kontakt telefoniczny
pod numerem +48 32 4539114 w celu potwierdzenia otrzymania oferty,
wszystkie dokumenty dostarczone za posrednictwem poczty elektronicznej muszg by¢ dia
potrzeb archiwizacyjnych dostarczone do Zamawiajacego réwniez w postaci papierowej poczta
badz osobiécie na adres: Adanex Sp. z 0.0., 44-310 Radlin, ul. Odlegta 117 (dopisek na kopercie
.Zapytanie ofertowe nr 2/2016"). Oferta w postaci oryginatéw dokumentéw musi wpltyna¢ do
Zamawiajacego najpézniej do 30.12.2016r. Niedostarczenie oferty na czas do Zamawiajgcego
powoduije jej odrzucenie z przyczyn formalnych,
Oferent pokrywa wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem i dostarczeniem oferty,
Oferent przed data wyboru wykonawcy moze zmieni¢ lub wycofac swojg oferte.

Weryfikacja waznosci ziozonych ofert:

Adanex Sp. z 0. 0., ul.Odlegta 117, 44-310 Radlin



a) weryfikacje waznosci ofert przeprowadzi zespot skiadajacy sig z Kierownika projektu Adama
Jakubowskiego oraz Koordynatora projektu Oskara Jedrzejewskiego,

b) weryfikowane beda wylgcznie oferty, ktore zostang dostarczone do Zamawiajgcego za
posrednictwem poczty elektronicznej,

c) przedmiotem weryfikacji bedzie speinienie przez dang oferte wszystkich wymagarn okreslonych w
niniejszym Zapytaniu oraz jego zatgcznikach,

d) Oferta, ktéra nie speini ktéregokolwiek z wymagar okreslonych w niniejszym Zapytaniu oraz jego
zalacznikach zostanie uznana za niewazng | zostanie odrzucona z procedury wyboru
wykonawcy,

e) jezeli na etapie realizacji zamowienia Oferent nie speini ktoregokolwiek z wymagan okreslonych
w niniejszym Zapytaniu oraz jego zalacznikach Zamawiajacy moze rozwigza¢ umowe z winy
Oferenta ze skutkiem natychmiastowym, jak rowniez w takiej sytuacji Oferent zaplaci kare
umowna na rzecz Zamawiajacego w wysokosci 20% catosci wynag rodzenia brutto okreslonego w
umowie na wykonanie przedmiotowego zamoéwienia, co nie wyklucza dochodzenia
odszkodowania uzupetniajacego jesli kara umowna nie pokryje catosci szkody,

f) pliki elektroniczne dostarczone za posrednictwem poczty elektronicznej, ktérych Zamawiajacy nie
bedzie mogt odczyta¢ zostang uznane za niedostarczone i dana oferta zostanie uznana za
niewazna,

g) Oferentowi nie przystuguje zadna forma odwotania od decyzji Zamawiajacego o uznaniu
niewaznoéci oferty lub jej odrzuceniu - kazdego Oferenta obowiazujg te same, jasno okreslone
wymogi niniejszego zapytania ofertowego, niespetnienie ich nie znajduje usprawiedliwienia, ktore
nie zaktocitoby zasady réwnej konkurenciji,

h) Zamawiajacy zwraca uwage wszystkim Oferentom na konieczno$¢ zweryfikowania oferty przed
jej wystaniem w zakresie ilosci wymaganych zatacznikéw do formularza ofertowego, podpisania
wszystkich wymagajacych tego dokumentow przez osobe upowazniong do reprezentac]i
Oferenta, czytelnosci podpiséw, sprawnosci plikow elektronicznych,

i) kazdy Oferent o wyniku weryfikacji swojej oferty zostanie poinformowany drogg mailowa
najpdzniej do 12,01.2017r.

4. Wybor oferenta nastapi w dniu 11.01.2017r. o godzinie 10.00.

7. KRYTERIA OCENY OFERT, OPIS SPOSOBU PRZYZNANIA PUNKTACJI ZA SPELNIENIE
DANEGO KRYTERIUM OCENY OFERTY

1. Kryteria wyboru umozliwig wybor najkorzystniejszej oferty, tj. oferty, ktora tgcznie uzyska
najwieksza iloé¢ punktow przypisanych do tych kryteriow:
a) cena-85%
b) gwarancja - 5%
¢) pomoc techniczna - 5%
d) rozpoczecie prac na serwerze Zamawiajgcego po 1.09.2017r. - 2,5%
e) zakup do 3 licencji po 1.09.2017r. oraz pozostatych po 1.12.2017r. - 2,5%
2. Spos6b obliczania wartosci punktowej kryteriow wyboru.
Zamawiajacy dokona wyboru oferty na podstawie porownania:
a) cen (netto), ocena polega na obliczeniu ilorazu ceny najnizszej do ceny oferowanej gdzie oferta z
najnizsza ceng otrzyma 1 punkt, nastepnie ocena jest przemnazana razy wage 85%
b) udzielona gwarancja, ocena polega na obliczeniu ilorazu oferowanego terminu gwarancji do
terminu najdtuzszego, gdzie oferta z najdiuzszym terminem otrzyma 1 punkt, nastgpnie ocena jest
przemnazana razy wage 5%
¢) pomoc techniczna — spetnienie minimalnych warunkoéw okreslonych w przedmiocie zaméwienia tj.:
Usuwanie awarii | btedow w czasie:
« awarie, tj. brak mozliwo$ci normainego wykonywania zadar w systemie
i, czas reakcji: do 2 godzin od zgloszenia
i, czas naprawy: do 4 godzin od zgloszenia
« pozostaie bledy
i. czas reakcji: do 1 dnia od zgloszenia
il. czas naprawy: do 5 dni roboczych od zgtoszenia.
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W przypadku spetnienia w/w minimalnych warunkéw pomocy technicznej Oferentowi zostanie
przyznany 1 punkt, nastepnie ocena jest przemnazana razy wage 5%. W przypadku, gdy oferent
przedstawi oferte nie speiniajgcg minimalnych wymagan otrzyma 0 punktow,
d) rozpoczecia prac na serwerze Zamawiajacego po 1.09.2017r. W przypadku speinienia warunku
okreslonego w pkt. d) Oferentowi zostanie przyznany 1 punkt, nastepnie ocena jest przemnazana
razy wage 2,5%. W przypadku, gdy oferent przedstawi oferte nie speiniajgcg minimalnych wymagan
otrzyma 0 punktow,
e) zakupu do 3 licencji po 1.09.2017r. oraz pozostatych po 1.12.2017r. W przypadku spetnienia
warunku okreslonego w pkt. ) Oferentowi zostanie przyznany 1 punkt, nastepnie ocena jest
przemnazana razy wage 2,5%. W przypadku, gdy oferent przedstawi oferte nie spetniajaca
minimalnych wymagar otrzyma 0 punktow.

Ocena koncowa jest suma w/w ocen czastkowych, gdzie ocena maksymalna wynosi 1.
8. WYKLUCZENIA Z UDZIALU W PROCEDURZE ZAPYTANIA OFERTOWEGO

Z mozliwosci realizacji zamoéwienia (realizacji przedmiotu zaméwienia) zostajg wyltgczone
podmioty, ktére powiazane sg z Zamawiajacym lub osobami upowaznionymi do zaciggania
zobowiazan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami wykonujacymi w imieniu Zamawiajacego
czynnoéci zwigzane z przygotowaniem | przeprowadzeniem procedury wyboru Oferenta osobowo
lub kapitatowo w szczegolnosci poprzez:
a) uczestnictwo w spoice jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowej,
b) posiadanie udziatéw lub co najmniej 10% akcji,
c) pelnienie funkcji czionka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta,
peinomocnika,
d) pozostawanie w zwiazku malzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewieristwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w
stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

9. UPUBLICZNIENIE PROTOKOLU Z ROZSTRZYGNIECIA ZAMOWIENIA OFERTOWEGO

Zamawiajacy informuje wszystkich Oferentéw, iz w zwigzku z przepisami obligujacymi
Zamawiajacego jako potencjalnego Beneficjenta projektu wspolfinansowanego przez Unig
Europejska wszystkie informacje dotyczace rozstrzygniecia procedury zaméwienia ofertowego
beda upublicznione na stronie internetowej Zamawiajacego.

10. INFORMACJE DODATKOWE

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania, w kazdym czasie bez
podania przyczyny.

Za rozpoczecie procedury zamowienia ofertowego traktuje sie dzien opublikowania na stronie
internetowej Zamawiajacego peinego zakresu informacji dotyczacych procedury (opublikowania
zamowienia ofertowego) oraz wystania tego samego dnia zapytan do Oferentéw (do minimum
trzech podmiotow) wyltacznie droga mailowa.

Niniejsze zapytanie ofertowe zostato opublikowane dnia 29.11.2016r. na stronie internetowej
Zamawiajgcego www.adanex.pl, oraz drogg mailowa zostato wystane do 8 oferentow.

Oferent jest zobowigzany do utrzymania waznosci oferty do momentu zawarcia umowy pomigdzy
nim a Zamawiajacym. Warunki zawarte w niniejszym zapytaniu ofertowym oraz w wybranej ofercie
beda warunkami wyjsciowymi do dalszych ustalen i negocjacii.

Zmiana harmonogramu wylonienia wykonawcy (w tym terminu zlozenia oferty i ostatecznego
wylonienia wykonawcy), ktéra moze zaistnie¢ na skutek zlozenia duzej ilosci ofert, wigkszej niz
zaktadano pracochionnosci oceny ziozonych ofert lub wypadkéw losowych (np. niedyspozycii
ktéregokolwiek z cztonkéw Komisji Oceny Merytorycznej Zamawiajacego) nie wymaga aktualizacji
zapisOW ninigjszego zamowienia ofertowego. Zamawiajacy poinformuje wszystkich Oferentow
droga mailowg (dane kontaktowe z oferty) o nowych terminach wylonienia wykonawcy oraz
upubliczni te informacje na stronie internetowej Zamawiajacego.

Przed uptywem terminu sktadania ofert Oferent moze wprowadzi¢ zmiany do ziozonej oferty pod
warunkiem, ze Zamawiajacy otrzyma pisemne powiadomienie o ich wprowadzeniu.
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VII.

VIII.

Xl

XIL.

I
Il
Ml

V.

Przed uplywem terminu skiladania ofert Zamawiajacy moze zmodyfikowac tres¢ niniejszego
zapytania ofertowego. Dokonana modyfikacja zostanie przekazana niezwlocznie wszystkim
Oferentom, ktérzy otrzymali zapytanie ofertowe. Modyfikacja zostanie rowniez upubliczniona na
stronie internetowej Zamawiajacego. Jezeli zmiany beda mogly mie¢ wplyw na tres¢ skiadanych w
postepowaniu ofert, Zamawiajacy przediuzy termin skiadania ofert.

Wyniki rozstrzygniecia procedury zamowienia ofertowego w postaci ,Protokotu z rozstrzygnigcia
zamoéwienia ofertowego” zostang opublikowane na stronie internetowej Zamawiajgcego
www.adanex.pl w dniu wyboru Oferenta.

Umowa na realizacje przedmiotu zaméwienia okreslonego w niniejszym zapytaniu ofertowym w
momencie uzyskania dotacji bedzie wspéifinansowana ze srodkow Unii Europejskiej.

Oferent zostanie zobligowany przez Zamawiajacego zapisami umowy do realizacji przedmiotu
zamowienia zgodnie z przepisami dotyczacymi realizacji projektow dofinansowanych ze $rodkéw
Unii Europejskiej, w tym przede wszystkim w zakresie informowania o realizacji dziatan
dofinansowanych przez Unie Europejska.

Informacja o sposobie porozumiewania si¢ Zamawiajacego z Oferentami:

a) w niniejszej procedurze zapytania ofertowego oficjalng drogg komunikacji jest poczta
elektroniczna (dla spraw formalnych, proceduralnych, merytorycznych, technicznych). Forme
komunikacji uzupetniajacej petni kontakt telefoniczny (dla spraw organizacyjnych),

b) osoby uprawnione do komunikowania sig z Oferentami:

i osoba do kontaktéw w kwestiach formalnych/ proceduralnych zwigzanych
z zapytaniem ofertowym:
Kierownik projektu Adam Jakubowski (tel.32 4538101)
i  osoba do kontaktéw w kwestiach merytorycznych/ technicznych dot. przedmiotu
zamoéwienia:
Koordynator projektu Oskar Jedrzejewski (tel.32 4539114),

c) Oferenci moga zwracac si¢ do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci zawartych
w niniejszym zapytaniu ofertowym, jednakze nie pézniej niz na 2 dni przez terminem
zakonczenia skladania ofert,

d) Zamawiajacy odpowie na pytania Oferentow w ciagu dwu dni roboczych poprzez poczte
elektroniczna.

Zataczniki do niniejszego zapytania ofertowego stanowig jego integralng czesc.

11. WYKAZ ZALACZNIKOW

Zalgcznik nr 1 Formularz ofertowy

Zatacznik nr 2 O$wiadczenie — brak powigzania z Zamawiajacym
Zalgcznik nr 3 O$wiadczenie — obowigzkowe wymagania
Zatacznik nr 4 Opis przedmiotu zapytania ofertowego.
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Zatacznik nr 1 do Zapytania Ofertowego numer 2/2016

Skierowane do: Adanex sp. z 0. 0., ul.Odlegta 117, 44-310 Radlin

FORMULARZ OFERTOWY

Odpowiadajgc na zapytanie ofertowe numer 2/2016 w sprawie zakupu, instalacji, pierwszego
uruchomienia oraz przystosowania w siedzibie Zamawiajgcego systemu informatycznego klasy ERP
(ang. Enterprice Resourse Planning) zgodnie z wymaganiami Zamawiajacego w ramach projektu
wpisujacego sie w cel szczegolowy Dziatania 3.3 Technologie informacyjno- komunikacyjne
w dziatalnoéci gospodarczej realizowanego w ramach Osi Priorytetowej |ll. Konkurencyjnosé MSP
RPO WSL 2014-2020, sktadamy niniejszg Oferte:
DANE OFERENTA:

PELNA NAZWA OFERENTA | JEGO FORMA PRAWNA

OSOBA DO KONTAKTOW W SPRAWIE OFERTY
(osoba mogaca udzieli¢ odpowiedzi na wszystkie pytania dotyczgce oferty, w tym w szczegoblnosci dotyczgce
funkcjonalnogci systemu)

IMIE | INAZWISKO:... orercemoesceessisnsoissssssieissbias b i et shssssosasensosn s sadsmass s s saasmss st

TEL KONTAKTOWY:. . ..o siicevaresbtumasiasivsisiasisossisasusstsossassiopsssoengatpasmessosssasasy rrgasasensipsspbsdiiisiniduiionas

BV AL oo s hi s ts v v sAa s maae £ NS4S RS SRR NSRS A RSy e R R E g s ms st ang s nuTaTSOAT PR RS SAE LM 004 T TN

DATA SPORZADZENIA OFERTY: ......coiooommimianyurerssmssoriastinnss st et s b s sasnesaes

-kazda strona niniejszej oferty musi zostac¢ zaparafowana-
Str.1
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KRYTERIUM CENA

Sktadniki Oferty zgodnie z przedmiotem Zapytania Ofertowego:

0

Typ

Opis

Cena
netto
PLN

Suma
Wymagana| netto
ilosé PLN

Migracja danych

Wariant |: migracja bezposrednia z uzywanych
przez Zamawiajacego programow (podane
w Zapytaniu Ofertowym, pkt. 2.11l.b)*

Wariant II: migracja realizowana
z wykorzystaniem szablonéw programu Excel
dostarczonych przez Oferenta®

Szkolenia uzytkownikow

Zgodnie z Zapytaniem Ofertowym (Cena w PLN/h,
Suma- warto§¢ PLN)

144 h

Analiza przedwdrozeniowa [Zgodnie z opisem w Zapytaniu Ofertowym pkt. 2.1

uzupetniajaca

Wdrozenie

\Wszystkie prace zgodnie z Zapytaniem Ofertowym

Dopasowania systemu
do potrzeb

Pakiet 100h do wykorzystania w okresie utrzymania
systemu na prace dopasowujace system do potrzeb
Zamawiajgcego ponad potrzeby okreslone w
Zapytaniu Ofertowym (Cena PLN/rbh, Suma-
wartos¢ PLN)

100 h

Gwarancje, naprawy
i serwisowanie

Naprawy, usuwanie awarii i bledow w okresie
gwarancji- w czasach okreslonych w Zapytaniu
Ofertowym

Asysta

koncowego- gwarantowana stawka przez 3 kolejne

[Asysta odptatna po podpisaniu protokotu odbioru
lata (PLN/RBH)

Zakup oprogramowania

Zakup licenciji do systemu klasy ERP do obstugi
wielu zadan z aktualizacjami w okresie jak w
Zapytaniu Ofertowym

16

Zakup licencji do systemu klasy ERP do obsiugi
kilku zadan z aktualizacjami w okresie jak w
Zapytaniu Ofertowym

Zakup licencji do systemu klasy ERP dla

Przedstawicieli Handlowych

lub

licencji na aplikacje dla Przedstawicieli Handlowych
integrowanej z systemem klasy ERP wraz z

ewentualnymi licencjami koniecznymi dla integracji

aplikacji z systemem klasy ERP.

*Do ceny oferty nalezy wybrac nizszg kwolg
**Cene oferty stanowi suma biatych pdl

taczna
cena
oferty**:

£3CZNA CENA OFEMY NEMO: ....ovrercrsenerrnerensenreecssnren s b A s b s s

SHOWIIE: ...ovesivesmeneseenenssneesamsnssasssasnessesansssannsseensassshesas semaabashas s hnameasasheasnihne s e d e a s A e o an s n s e s st oe

-kazda strona niniejszej Oferty musi zosta¢ zaparafowana-

Adanex Sp. z 0. 0., ul.Odlegta 117, 44-310 Radlin
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. KRYTERIUM GWARANCJA

Potwierdzam, ze udzielana zostaje gwarancja na okres 36 miesigcy.

. POMOC TECHNICZNA

Potwierdzam, ze spetniam minimalne wymagania okreslone w przedmiocie zamowienia.

V. PROPONOWANE ETAPY | HARMONOGRAM PLATNOSCI

Czytelny podpis(y)
(imie i nazwisko osoby upowazniongj do
reprezentowania Oferenta wraz z pieczecia firmowa)

" Data | miejsce podpisania Formularza Ofertowego

Adanex sp. z 0. 0., ul.Odlegta 117, 44-310 Radlin



Zatacznik nr 2 do Zapytania Ofertowego numer 2/2016

OSWIADCZENIE- brak powigzania z Zamawiajacym

Oswiadczam, iz nie jestem powiazany/ powiazana z Zamawiajacym Adanex Sp. z 0.0. lub osobami
upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajacego lub osobami wykonujgcymi
w imieniu Zamawiajacego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury
wyboru Wykonawcy osobowo lub kapitalowo (osoby zaangazowane ze strony Zamawiajacego
w wybor oferenta: Adam Jakubowski, Oskar Jedrzejewski) w szczegolnosci poprzez:

« uczestnictwo w spoice jako wspéinik spotki cywilnej lub spotki osobowej,
« posiadanie udziatéw lub co najmniej 10% akcji,
« pelnienie funkcji czlonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta, petnomocnika,

» pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

Czytelny podpis{y)
(imie | nazwisko osoby upowainione| do
reprezentowania Oferenta wraz z pleczecia firmowsg)

Str.1
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Zaftacznik nr 3 do Zapytania Ofertowego numer 2/2016

OSWIADCZENIE- obowigzkowe wymagania

ST T S————————— TR SR

ocvinv.. (petna nazwa Oferenta i jego forma prawna)
(NIP =i s s b ), bedac osobg upowazniong do
podejmowania wiazacych decyzji w imieniu powyzszego podmiotu o$wiadczam, iz oferowany produkt
(system informatyczny klasy ERP) 0 NAZWIE! ...t

speinia wszystkie obowiazkowe wymagania dia przedmiotu zamoéwienia opisane w Zatgczniku nr 4

do Zapytania Ofertowego numer 2/2016.

Czytelny podpis(y)
(imie | nazwisko osoby upowaznionej do
reprezentowania Oferenta wraz z pieczgcia firmowa)

Str.1

Adanex sp. z 0. 0., ul.Odlegta 117, 44-310 Radlin



Zatacznik nr 4 do Zapytania ofertowego nr 2/2016 - opis przedmiotu zapytania ofertowego

Obszar Wymaganie

‘Ogélne Stanowiska w systemie ERP

1. Stanowiska do obslugi wielu zadan: 16

2. Stanowiska do obstugi kilku zadarn: 8

w tym:

Stanowisko 1-3: Odczyt danych+zmiana ZP w harmonogramie
Stanowisko 4: Odczyt danych+zmiana przypisania pracownika do Gniazda

Stanowisko 5: Rejestracja wykonania operaciji ZP przez pracownika

Stanowisko 6: Rejestracja wykonania operacji ZP przez pracownika, otwarcie ZP

Stanowisko 7: Dyspozycja do ZS wydania z MWG. Modyfikacja iloéci przygotowanej w danej pozycji, wprowadzenie
iloéci tacznej przygotowanych paczek.

Stanowisko 8: Zatwierdzanie faktur zakupowych, analizy

‘Ogéine ‘Stanowiska dia przedstawicieli handlowych w systemie ERP lub aplikacji zintegrowanej z systemem ERP
Realizacja w systemie ERP lub aplikacji dla przedstawicieli handlowych zintegrowanej z systemem ERP wg opisu w
wymaganiach "Wizyty handlowe PH"

Stanowisk: 6

Jezeli wymagane nalezy przyjac licencje do zdalnego dostepu.
'Ogélne Wymagania ogoine - o -
Zamawiajacy ma wykonang szczegotowg analize procesow biznesowych oraz zadan wraz z przedstawieniem sposobu
ich realizacji w systemie klasy ERP pod katem wdrozenia takiego systemu.

Dokument analizy dostepny bedzie dla wybranego oferenta po podpisaniu umowy o poufnosci.

Dokument analizy jest szczegdtowy nalezy jednak zalozy¢ potrzebe wykonania analizy uzupelniajacej i wyjasniajacej
wykonawcy procesy | rozwigzania.

System ERP do obstugi wszystkich obszarow w przedsiebiorstwie produkcyjnym poza obszarem kadr i ptac.
Obszar kadr | ptac obstugiwany jest przez program Enova365, z ktérym nalezy dokona¢ integraciji.

W systemie ERP maja by¢ wyliczone wynagrodzenia akordowe oraz procenty wykonania norm, ktére ma pobrac
program Enova. Rejestry pracownikéw, ich stawek godzinowych i pozostatych danych kadrowych prowadzone majg
byé w programie Enova. W systemie ERP majg byc dane zwiazane z planowaniem produkgiji, zleceniami pracy oraz
grupy zaszeregowania i przypisanymi do grup miesigcznymi stawkami, stanowigcymi podstawe wyliczenia stawek
akordowych operaciji uzytych w marszrutach.

Licencje majg pozwalac na peine wykorzystanie systemu w innych jednostkach, w tym w oddziatach, zwigzanych z
Zamawiajacym oraz na uzywanie kopii systemu do celow szkoleniowo testowych.

Licencje na uzytkownikow jednoczesnych - korzystanie przez wielu uzytkownikow - rownolegle (w danym momencie) w
iloéci do liczby licencii.

System ERP ma zapewnic:

-dziatanie zgodne z obowigzujacymi przepisami i standardami ksiegowymi oraz pozostatymi standardami
funkcjonujgcymi w obsludze procesow i systemach klasy ERP

- rozbudowany system raportowania z mozliwoécig dowolnego definiowania przez uzytkownikow raportow,
umozliwiajac ich tworzenie ze wszystkich danych znajdujacych sie w systemie (ograniczonych jedynie prawami
dostepu) z uzyciem filtrowania i sortowania, oraz modyfikacja istniejacych raportéw bez koniecznosci modyfikacii
aplikacii. Wyniki raportowania w postaci pozwalajacej na dalsze filtrowanie i sortowanie danych oraz w postaci wydruku
wg zapisanych wzorcéw raportow,

- mozliwosé oparcia raportéw na wiasnych zapytaniach do bazy danych (SQL)

- mozliwoéé skonfigurowania dwustopniowej obstugi procesu lub dzialari uwarunkowanych prawami dostgpu:
wprowadzanie danych przez jednego uzytkownika oraz zatwierdzenie przez innego, majacego prawa do zatwierdzania
-mozliwos¢ wprowadzenia potrzebnych raportéw na listg raportow uzytkownika

-mozliwos¢ wykonywania kopii zapasowych danych bez koniecznoéci wylogowania uzytkownikow, z mozliwoscia
odtworzenia backupu przyrostowego do dowolnego punktu w czasie z wykonanych wczeséniej kopii zapasowych

- mozliwoéé uruchamiania wielu instancji serwera bazy danych na jednym serwerze (fizycznym lub maszynie wirtuainej)
- mozliwo$é podiaczenia wielu baz danych do jedne] instancji serwera bazy danych

- serwer bazy danych pracuje w §rodowisku systemowym 64 bitowym
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Obszar Wymaganie

- system komunikuje sie z uzytkownikiem w jezyku polskim, udostepniajac mozliwosé korzystania z pomocy
kontekstowej

- elementem mechanizmu rozszerzania funkcjonalnosci, jest zintegrowane srodowisko np: Visual Basic Script (VBS),
lub réownowazne, umozliwiajace rozwdj i rozbudowe aplikacji we wiasnym zakresie.

- mechanizm rejestrowania zmian wykonywanych na obiektach systemu przez uzytkownikéw z poziomu aplikacji oraz z
poziomu innych programow korzystajacych z obiektow systemu (w szczegdlnosci z poziomu narzedzi serwera bazy
danych)

-zabezpieczenia przed nieautoryzowanym dostgpem. Zabezpieczenia musza funkcjonowac na poziomie klienta
(aplikacji) | serwera (serwera bazy danych, serwera aplikacyjnego)

- system musi umozliwic w sposob jawny prezentacje os6b wykonujacych operacje na dokumentach. Jawny sposob
prezentacji danych umozliwia jednoczesnie wyszukiwanie dokumentoéw wprowadzonych lub zatwierdzonych przez
konkretnego uzytkownika.

- stosowanie polityki silnego hasta (tj. wymuszania odpowiedniej budowy hasta), wymuszanie zmiany hasta oraz
ustawianie daty waznosci konta

- definiowanie grup uzytkownikéw i nadawanie uprawnier na poziomie grup uzytkownikéw oraz pojedynczych
uzytkownikéw Iub tworzenie grup uprawnien i przypisywanie tych grup do uzytkownikow oraz przypisywanie
pojedynczych uprawnier do uzytkownikow

- tworzenie profili/rél dla uzytkownikow pozwalajacych na personalizacje systemu dia uzytkownikow (wyglad menu,
paska ikon, strony startowej)

tworzenie stownikéw. Stowniki dostepne w systemie w postaci list rozwijanych.

- eksport danych w formatach plik tekstowy, formatach dokumentow MS Office, XML

- praca aplikacji klienckich pod kontrolg systemu operacyjnego Windows 7 i wyzsze, 32 | 64 bit,

-mozliwos¢ pracy zdalnej (PC, tablety i inne urzadzenia mobilne)

- mozliwosé dostepu do danych w bazie za pomocg co najmnie nastepujacych sterownikow baz danych: ODBC 32bit,
ODBC B4bit

- sygnalizacje nieprawidiowego dziatania lub bigdow.

-mechanizmy sprawdzajace poprawnos¢ wpisywanych danych

-przypomnienia o terminach (kontaktu, przegladu itp.)

- mozliwosé dodawania przez administratora pol dowolnego typu do istniejacych tabel

- mozliwosé tworzenia przez administratora tabel z polami dowolnego typu i relacji migdzy polami tabel

- rejestracja i przypomnienia o terminach dziatan dla zasobow osobowych i materialnych

- nadawanie wielu grup (pola stownikowe) do kartotek systemu, w tym: kontrahentéw, towarow, materiatow, z ich
wykorzystaniem w raportach i zestawieniach

- mozliwoséé blokowania w systemie platnosci do dostawcy oraz sprzedazy do odbiorcy

- mozliwosé definiowania os6b kontaktowych (dostawcy i odbiorcy) wraz z informacjami dodatkowymi (np.
kompetencje, rola u kontrahenta)

- mozliwosé definiowania dodatkowych cech kontrahentow i produktéw. Kazda z cech powinna miec¢ kontrole typu
wprowadzanych danych (data, liczba, tekst, pozycja z listy wartosci) oraz ich formatu

- mozliwo$¢ podpiecia (link) do kartotek zatacznikéw (dokumenty MS Office, csv, txt, jpg, pdf)

- peina wspdlprace z programami pakietu MS Office (import i eksport danych, wydrukow itp.),

- rejestrowanie sprzedazy i kosztow z podziatern na komoérki dziatu handlowego oraz poszczegblnych sprzedawcow
oraz analizy, w tym przedstawienie marz (3 stopnie), z podzialem na lata, kwartaty i miesigce.

- rejestracja i analizy kosztow wg miejsc ich powstawania

- rejestracja i analizy kosztéw wg projektow i kategorii kosztow

- zatwierdzenia danych wprowadzonych przez uzytkownika posiadajacego uprawnienia do dodania i modyfikacji przez
uzytkownika wyzszego poziomu uprawnionego do zatwierdzen tych danych.

Po wprowadzeniu/zmianie tworzy si¢ automatycznie monit o zatwierdzenie. W zaleznosci od ustawieri dla wskazanych
danych modyfikacja przez uzytkownika nizszego poziomu jest mozliwa zawsze z automatycznym usunieciem
zatwierdzenia lub po cofnieciu zatwierdzenia przez uzytkownika zatwierdzajacego.

- faktury i zaméwienia zakupu podlegajg akceptaciji. Do danego dostawcy przypisana jest osoba uprawniona, do ktorej
po wprowadzeniu dokumentu wystany zostaje monit o akceptacje.

Powyzej ustalonej globalnie kwoty jednej faktury oraz kwoty faktur od danego dostawcy w ustalonym globalnie okresie,
po pierwszej akceptacji wystany zostaje monit o akceptacje do ustalonej osoby.

Zaplata jest mozliwa wylgcznie do dokumentow posiadajacych wymagane akceptacje.

/
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Obszar Wymaganie

- rejestracja trudnych platnosci i kolejnych dziatan windykacyjnych (data, rodzaj, przez kogo, wynik, ustalenia, termin
kolejnego dziatania). Wezwania generowane z systemu s rejestrowane automatycznie w tym rejestrze.

- mozliwoéé rozliczania przedplat i zaliczek w momencie wprowadzania danej operacii, poprzez wskazanie sposobu
zaplaty tej operacji z przedptat lub zaliczek, a brakujace do rozliczenia operacji kwoty, poprzez wskazanie innego
sposobu zaptaty.

-rabaty pobierane automatycznie do ZS oraz faktur wynikajace z grupy rabatowej klienta, towaru oraz przypisane do
formy ptatnosci oraz sposobu dostawy towaru.

-rezerwacje do ZS wolnych standw MWG oraz wolnych ilosci na danym P

-mozliwosé zmiany rezerwacji na MWG i ZP. Zmiana rezerwacji na ZP powoduje uzycie dia rezerwowanej ilosci
technologii dedykowanej dla klienta, na ktérego dokonywana jest rezerwacja

-dana dyspozycja wydania, WZ i FV tworzona jest do catosci lub wybranych pozyciji z wielu ZS danego klienta
-przyjecie zwrotu towaru do MWG na podstawie zatwierdzonej dyspozycji przyjgcia zwrotu,

- w przypadku anulowania FV towary i rezerwacje wracaja na Zs

Finanse i Ksiegowos¢
- wspélprace z Programem e-deklaracje,
- wspbitprace z systemami bankowymi w zakresie importu wyciagow bankowych oraz eksportu plikow z przelewami
oraz danymi kontrahentow (nowi lub w przypadku zmiany danych) do systemu bankowego
- obsluge JPK (jednolity plik kontroiny),
- mozliwosé korekty blednych zapisow przed ostatecznym zaksiggowaniem
- definiowanie szablonow ksiggowar
- przygotowanie zestawien obrotow i sald wszystkich kont lub wybranych pozyciji za dowolny przedziat dat
- automatyczne przeniesienie bilansu zamknigcia na bilans otwarcia wszystkich lub wybranych kont ksiegi giownej
- podpowiedanie/wyswietlanie podczas dekretacji planu kont wraz z nazwami kont
- dokumentowanie wszelkich zapiséw w sposob umozliwiajgcy identyfikacje dowodow a takze osoby dokonujacej
zapisu i wprowadzajacej modyfikacje w systemie
- prowadzenie zapisow ksiggowych rownoczesnie w PLN, EUR
- rejestracja transakgji wielowalutowych rownolegle w walucie i PLN, z zapisem kursu
- stornowanie dokumentow poprzez wartoéci ujemne zapisane po tej samej stronie konta ksiegowego
- mozliwosé modyfikacji szablonow dekretéw ksiggowych w trakcie roku ksiggowego
- mozliwo$¢ wygenerowania wydruku z wszystkimi zapisami na koncie lub w zakresie kont
- mozliwo$é automatycznego pobierania kursoéw walut ze strony internetowej NBP
- mozliwoé¢ recznego wprowadzania kurséw walutowych na okreslony dzien
- automatyczne nadawanie numeru dekretu do zaksiggowanej operacji/dokumentu
- mozliwo$¢ wygenerowania not odsetkowych zgodnie z oprocentowaniem podatkowym i ustawowym
- ostrzezenie w momencie tworzenia przelewu do faktury, do ktérej przelew byt juz wczesniej utworzony
- ksiggowanie w nowym roku bez koniecznosci zamknigcia starego
- ksiegowanie w kilku otwartych okresach jednoczesnie
- definiowanie dowolnej liczby kont ksiegowych, w tym kont pozabilansowych
- mozliwosé skojarzenia konta ksieggowego do pozyciji sprawozdan z poziomu definiowania planu kont
- przypisanie $rodka trwatego do pracownika z mozliwoscia zachowania historii zmian
- mozliwos¢é okreslenia daty rozpoczecia naliczania amortyzacji
- metody amortyzaciji, podzial na amortyzacje podatkowa i bilansowa, mozliwosé czesciowe) likwidacji ST
- mozliwoé¢ przypisania w trakcie ksiggowania faktur kosztow do ST, ktérych koszt dotyczy
- mozliwo$¢ edycji tresci dokumentu ksiggowego lub pojedynczych pozycji bez koniecznosci usuwania i ponownego
wprowadzenia catego dokumentu
- mozliwo§é modyfikacji nazw produktéw oraz dodawania dodatkowych opisow do faktury podczas jej wystawienia
- mozliwosé wygenerowania protokotu zdawczo- odbiorczego z dokumentu zmiana osoby odpowiedziaine]
- mozliwosé przyjecia przedplaty do wskazanych wielu ZS i jej rozliczenie po realizacji ostatniego ZS. Faktura
zaliczkowa | ksiegowania zgodne z obowigzujacymi przepisami.
- generowanie zestawien do GUS
Kasa:
-operacje w walutach: PLN, EUR
-operacje w EUR z automatycznym rozliczaniem réznic kursowych
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- wplaty i wyptaty gotowki od/do kontrahentéw oraz pracownikow firmy z tytulu: sptaty zobowiazan, naleznosci, spiat
pozyczek przez pracownikow, zaplaty za ubezpieczenia grupowe, wyptat zaliczek pracowniczych, wynagrodzen oraz
delegacii.

Dane do zmigrowania

Dane wynikajace z opisu wymagan i stowniki, w tym: plan kont, salda, dane dot. walut i kont walutowych, kartoteki
kontrahentow, produktéw i grup produktow, technologie, materiatow, ST i dane do amortyzacji ST, WNiP, wyposazenie,
naleznosci, ZS

‘Ogélne  Rejestry w systemie

Uprawniony uzytkownik (administrator) systemu musi miec¢ moziiwosé:

-rejestry standardowo obecne w systemie - mozliwosé rozbudowy o dodatkowe pola z dowolng nazwa i dowolnego
typu.

-dodatkowe rejestry - mozliwos¢ tworzenia dodatkowych rejestrow z polami o dowalnej nazwie i typie.

-tworzenia i wykorzystywania relacji pomigdzy tabelami tworzgcymi rejestr.

-modyfikowania istniejacych oraz tworzenia nowych formularzy | raportow

Wprowadzone informacje w nowych polach muszg by¢ obstugiwane przez system tak jak inne obecne w systemie pola.

Wymagane rejestry (procz standardowo wystepujacych w systemach oraz opisanych w wymaganiach) i podstawowe
pola (pozostate pola do okreslenia):

1_Rejestr wyposazenia z obstugg wypozyczen z terminami zwrotu

2 Rejestr osprzetu produkcyjnego z okresem wylgczenia danego osprzetu z dostepnosci

3.Rejestry technologiczne: opisy wielu grup do ktorych przenalezy dany produkt, instrukcje technologiczne na poziomie
grup i produktéw. Technologia i opis danego produktu wynika z opiséw wprowadzonych do grup, do ktérych nalezy
produkt oraz danych wprowadzonych bezposrednio dia produktu.

4 Reklamacije.

Naglowek: nr zgloszenia, data wptywu, klient, osoba zglaszajgca, nr zgloszenia klienta, zadanie (stownik), typ
reklamacii (stownik), data zamknigcia

Szczegobly: indeks towaru, Art,, ilos¢, data zakupu, nr faktury, powod zgloszenia, zadanie (stownik), typ wady (stownik),
decyzja (stownik), sposéb zatatwienia (stownik), uwagi, data zamkniecia

5.Rejestr ofert w sezonach (sezon, kolekcja, Art, data wejscia, data wycofania,uwagi)
Ogéine  Indeksy handlowe -
Indeksy handlowe dia produktow (Art) tworzone sg dia trzech réznych sposobéw pakowania: MIX, K/R, Dekomplet.
MIX - produkt pakowany jest w opakowania zbiorcze wg okreslonych w technologii kluczy rozmiarowych (MIX).

Indeks handlowy skiada sie z Art, oznaczenia rodzaju MIX oraz nr kontrahenta (dla produktéw z indywiduainym
znakowaniem i pakowaniem).

K/R - opakowanie zbiorcze zawiera produkt tylko w jednym rozmiarze w dowolnej ilo$ci.

Indeks handlowy sktada sig z Art oraz nr kontrahenta (dia produktow z indywidualnym znakowaniem i pakowaniem).
Dekomplet — opakowanie zbiorcze zawiera produkt w dowolnych rozmiarach i ilosciach nie okreslonych w technologii.
Kazdy Dekomplet (kazda sztuka opakowania zbiorczego) uzyskuje kolejny nr seryjny i jest rejestrowany na jednym
(wspolnym dla wszystkich produktéw) indeksie handiowym z okreslonym nr seryjnym, iloéciami w poszczegoéinych
rozmiarach i Art.

Wybér indeksu w ZS i innych formularzach realizowany jest poprzez wprowadzenie z klawiatury Indeksu (w razie
potrzby z listy rozwijanej ograniczonej do Indekséw rozpoczynajacych sie od wprowadzonego juz ciagu znakow) lub w
przypadku Dekompletéw Nr seryjnego.

Indeksy kontrahentow - jezeli dla danego produktu kontrahent posiada wiasny indeks, przy tworzeniu dia niego ZS lub
innego dokumentu, wprowadzajac z klawiatury indeks, system wprowadzi indeks klienta. W razie potrzeby
wprowadzenia indeksu spoza indeksow wiasnych kontrahenta indeksy te wybierane s z listy produktoéw ograniczonej
do danego produktu (wystepujacego w réznych wariantach pakowania).

Na listach ze stanami produktow, stany Dekompletéw dia danego produktu (suma) wyswietlane sg w pozycji indeksu z
pakowaniem K/R tego produktu. Zawartos¢ w rozmiarach poszczegbinych Dekompletow wyswietlana po kliknigciu na
sumie oraz po uzyciu skrotu klawiszowego ctri+D.

Zawartosé indeksu K/R danego produktu wys$wietlana jest w sumie a iloéci w rozmiarach wyswietlane sg po kliknigciu
na sume oraz po uzyciu skrétu klawiszowego ctri+K
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llosci w rozmiarach dla kolejnych Dekompletow oraz K/R wyswietlane sa w wierszach pod nagtowkiem z rozmiarami
wystepujacymi dla produktu, ew. w wierszach zawierajacych w kolejnych polach rozmiar i iloé¢ rozdzielone ukosnikiem.
Dodatkowo dia Dekompletéw podana jest nr seryjny oraz suma w danym Dekomplecie.

Reklamacje i zwroty towaru, jezeli nie jest zwracany wydany MIX nastepuje przyjecie towaru na indeks K/R

‘Ogélne Raporty .
Raporty i zawarto$¢

Handel

1. Raport biezacy dla pionu sprzedazy

Zawartos¢:procent wykonania miesigcznego planu sprzedazy, antycypacja procentu wykonania na koniec miesigca,
suma wolnych stanéw, suma stokéw, suma wstrzymanych ZP

2. Produkty z wolnymi stanami biezacego sezonu

Zawartosé: Grupa, Ar, llosc,

3. Wstrzymane ZP

Zawarto$é: Grupa, Art, llosé, Data wstrzymania, pion D.H zlecajacy ZP

4. Realizacja planéw kwartainych klientéw pionu D.H

Zawartosé: rok, kwartat, wartosé planu, warto$é sprzedazy, procent wykonania planu, antycypacja procentu wykonania
planu na koniec kwartalu

5. Wykonanie miesigcznych planow sprzedazy Sprzedawcow

Zawarto$é: rok, miesiac, warto$¢ planu, warto$¢ sprzedazy, procent wykonania planu,

antycypacja procentu wykonania planu na koniec miesiaca

6. Wykonanie planéw kwartalnych Sprzedawcow:

Zawartosé: rok, kwartat, wartosé planu, warto¢ sprzedazy, procent wykonania planu,

antycypacja procentu wykonania planu na koniec miesigca

7. Wizyty PH. Plan i realizacja

Zawartos¢: rok, miesiac, Sprzedawca, llo$¢ wizyt plan, skutecznos¢ plan, skutecznosé realizacja, wartosc sredniej
transakcji plan, wartosé éredniej transakji realizacja, przebieg plan, przebieg realizacja

8. Sprzedaz grup produktow z podziatem na rodzaje indeksow, przez sprzedawcow w miesigcach
Ogéine Obstuga kontaktu z klientem - -
Wybér klienta lub wprowadzenie nowego do rejestru kontrahentow

Zapoznanie sie z ostatnio zrealizowanymi kontaktami

Wprowadzenie nowego kontaktu do systemu do pol: opis, termin kolejnego spotkania, data zakoriczenie sprawy,
kategoria ustalen (stownik), kategoria kontaktu (stownik) , kategorii sprawy (stownik), terminu nastgpnego kontakiu, do
zalatwienia, do przekazania w nastepnym kontakcie, uwagi

Data i czas kontaktu - dodaje system.

D.FK Zakup érodka trwalego
Wprowadzenie faktury do systemu
Wprowadzenie ST do rejestru srodkéw trwatych dokumentem przyjecia (dokument OT)

Naliczenie amortyzacii - wybér metody amortyzaciji (jednorazowa, liniowa, degresywna) oraz stawki amortyzacji

DFK " Realizowanie przelewow bankowych o o

Wybér z listy niezrealizowanych ptatnosci w systemie dokumentow do przelewu - zaplata calosci lub czeéci wartosci
faktury, rachunku, polisy, korekty itp.

Zatwierdzenie wykonania polecen przelewow, ktore byly juz realizowane a nie zostaly zaksiggowane jako zrealizowane.
Dodanie polecenia przelewu niezaksiggowanego dokumentu do systemu np. proforma, zwrot nadptaty do odbiorcy itp.
Zapis i wygenerowanie pliku z poleceniami przelewu.
Pobranie pliku z danymi w systemie bankowym.
DFK  Windykacja -obstuga wezwan do zaplaty
1. Wydruk z systemu i wygenerowanie dokumentu pdf dia kazdego Regionu listy zaleglych ptatnosci zawierajacej:
nagtéwek:Region, Data i czas aktualizacji zestawienia

szczegoly: miasto, adres, nazwa klienta, nr klienta, saldo, wolny limit kredytowy, maksymalna ilos¢ dni
przeterminowanych

szczegdly nr klienta: nr faktury, kwota brutto, pozostato do zapiaty, termin zaptaty, ilo&¢ dni przeterminowania, etap
windykaciji
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2. Na podstawie zapisanych w systemie parametrow generowanie listy diuznikow do podjecia dziatan windykacyjnych -
rozméw ponaglajacych i wygenerowania wezwan do zaplaty zgodnie z okreslong w systemie procedurg okreslajgca
rodzaj wezwania zaleznie od przeterminowania, zrealizowane wezesniej kroki oraz typu kontrahenta. Lista zawiera
rowniez sposob wysylki wezwania okreslony dla typu wezwania oraz kontrahenta.

3. Modyfikacja dla danej pozycji rodzaju podejmowanego dzialania oraz typu wezwania i sposobu wysytki.

4. Realizacja dziatan zgodnie z lista, zarejestrowanie dziatan w rejestrze windykacji | generowanie wezwan zgodnie z
listg.

5. Wysytka elektroniczna dokumentow (wezwan)

DFK  Informator biezacy
Ekran startowy:

Raporty:

_zestawienie faktur pozostajacych do zatwierdzenia przez osoby uprawnione
-zestawienia diuznikow

Alerty:
- 0 nadaniu/zmianie limitu kredytowego dla kontrahenta
D.FK Rozliczenie ZK - - o

1. Wygenerowanie i analiza zestawiefi realizacji ZK poszczegolnych kontrahentow:

a) Realizacja ZK

Nagtéwek: Nr kontrahenta, Nazwa, Sezon, Suma niezrealizowana, Maksymalne op6znienie w realizacji (dniw
stosunku do PTR).

Szczegoly raportu: Nr zamowienia, PTR, llos¢ zamoéwiona, lloéé sprzedana, lloéé niezrealizowana, Ostatnia Data
Sprzedazy, Maksymalne opéznienie w realizacji (dni w stosunku do PTR), Informacje dot. realizacji

Szczegbly NrZamowienia: Art, lloé¢ Zamoéwiona, Suma llosci Sprzedanej Art, llos¢ Niezrealizowana, Informacje dot.
realizacji

SzczegbtyArt: Numer faktury, data faktury , llos¢SprzedanaArt,

b) Faktury wystawionych do ZK z informacjami o spfatach

nagtowek: nazwa kontrahenta, nr kontrahenta

szczegoly: data FV, nr FV, suma ilosci, termin platnoéci, data ostatniej splaty, opdznienie, wartos¢ brutto FV, suma
sptat, pozostalo

stopka - podsumowanie: suma ilosci, kwot brutto, sptat, pozostato

¢) Raportu z wyliczeniem wartosci naleznej korekty.

Dla danych okreséw wskazany jest w systemie procent rabatu. Zamowienia z terminem realizacji | faktycznie
zrealizowane w tym terminie. podiegaja korekcie o procent wskazany dla okresu, w ktoérym miesci sie termin.
Zaméwienia zrealizowane wczesniej korygowane sa o rabat nalezny zgodnie z ustalonym pierwotnie terminem
realizacji. Zaméwienia zrealizowane pézniej korygowane sg o procent wskazany dla okresu, w ktérym nastapita
realizacja.

2. Zatwierdzenie

3. Wygenerowanie korekty i wydruk dokumentu korekty

4. Wysylka elektroniczna dokumentu korekty.

D.FK Ustalenie wysokosci podatla VAT naliczonego za dany miesiac

Wydruk rejestru zakupu VAT (miesigczny) wediug numeru dekretu

Sprawdzenie poprawnosci danych zawartych w rejestrze zakupu VAT z dowodami ksiegowymi oraz zapisami na
kontach ksiggowych

Sporzadzenie deklaracji VAT (VAT-7, VAT-UE, VAT-27)

D.FK  Rejestracja faktur kosztowych/zakupu
Woprowadzenie FV do systemu, zadekretowanie na koncie wg rodzaju powstalego kosztu (4/7) , wprowadzenie
sposobu zaplaty lub zaptat za fakture: gotowka, przelew, zaliczka, zaliczka pracownika.

D.FK Sprzedaz $rodka trwalego -

Wyksiegowanie $rodka trwaltego (8T) z ewidenciji rodkow trwatych przeznaczonego do sprzedazy poprzez
wystawienie dokumentu likwidacji (dokument LT)

Wydruk protokotu likwidacji ST

Rozliczenie nieumorzonej czesci srodka trwatego (zaksiggowanie w koszty operacyjne)
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Wystawienie faktury sprzedazy ST

D.FK Sporzadzenie sprawozdania finansowego
Wydruk potwierdzeri sald (oprocz sald zerowych od odbiorcow i dostawcow)

Automatyczna wycena bilansowa rozrachunkéw, ustalenie réznic kursowych z wyceny (uruchomienie w systemie
automatycznego ksiggowania na odpowiednich kontach ksiegi giownej)

Weryfikacja kosztéw podatkowych i bilansowych

Ustalenie i zaksiegowanie podatku dochodowego

Automatyczne przeksiegowanie danych z kont wynikowych na wynik finansowy

Automatyczne sporzadzenie sprawozdania finansowego w systemie (bilans, rachunek zyskow i strat, rachunek
przeptywow pienieznych)

D.FK Spiaty naleznosci i zobowiazan przelewami bankowymi
Import do systemu wyciagu bankowego

Automatyczne powiazanie przelewow z naleznoéciami i zobowigzaniami w systemie
Zestawienie powigzanych przelewow - weryfikacja i zatwierdzenie rejestracji wg zestawienia.
Zestawienie niesparowanych przelewow

Doksiggowanie niesparowanych przelewow

Wydruk wyciggu bankowego z nadanymi przez system numerami dekretow

Kontrola zgodnoéci salda rachunku bankowego w systemie i systemie bankowym

DFK Rozliczanie rozrachunkéw za pomoca kompensaty
Wybér w systemie strony kompensaty (diuznika, wierzyciela)
Wybér dokumentéw przeznaczonych do skompensowania. Zapis.

Wydruk dokumentu kompensaty

Wysytka elektroniczna dokumentu kompensaty.

DFK  Ustalenie wysokosci podatku VAT naleznego za dany miesiac
Weryfikacja posiadania potwierdzen odbioru korekt w rejestrze VAT, dokumentow SAD, Wewnatrzwspolnotowych
Dostaw Towaréw (WDT) - potwierdzenie mozliwosci odliczenia podatku VAT za dany miesiac.

Wydruk rejestru sprzedazy VAT (kontrola zgodnosci rejestru VAT i zaksiggowanych dowodéw ksiggowych, faktury
sprzedazy, faktury korygujace)

Sporzadzenie deklaracji VAT (VAT-7, VAT-UE, VAT-27)
D.H  Wizyty handiowe PH

Obstuga w systemie ERP, CRM lub aplikacji dedykowanej dia PH dziatan realizowanych w trakcie wizyty handlowej:
1.Przeglad punktow trasy i spraw do zatatwienia (z ostatniej wizyty i zaplanowanych)

2 Zapisanie celow wizyty

- wprowadzenie wielkosci planowanego zaméwienia (na podstawie: sprzedaz zrealizowana/plan; sprzedaz do
sprzedazy w analogicznym okresie r/r)

- wprowadzenie koniecznej wptaty klienta (przeterminowane ptatnosci, niezaptacone faktury, analiza splat, kredytu,
planowanego zamoéwienia/wolnego kredytu)

- wprowadzenie listy pozostalych spraw do zatatwienia

- przeglad spraw do zatatwienia zleconych przez centralg/przetozonego

3.Przyjecie wptaty

4. Wprowadzane ZS przez klienta poprzez sklep internetowy (zgodnie z wymaganiem "Obsluga ZS przez Internet")
lub

poprzez elektroniczny katalogu z informacjami o dostgpnosci produktéow. Dotkniecie zdjgcia produktu, ktory ma byc
zamowiony otwiera pole do wpisania ilosci i ew. OTR oraz magazynu (dla réznych od MWG). Po przejsciu catego
katalogu dodanie danych klienta, ptatnosci. Katalog zawiera zdjecia w czterech kolumnach i wielu wierszach. Pod
zdjeciami informacje: Art, cena, stany wolne indekséw na poszczegdinych magazynach i ilo§ci zarezerwowane dia
poszczegoinych sprzedawcéw na MWG.

W trakcie wprowadzania ZS aktualizowana jest suma wartosci zamawianych produkitow.

5.0bstuga wydania dla towaroéw bedacych na stanie PH - wystawienie dokumentu WZ

Pozycje ZS moga dotyczyc ilosci
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-wolnych

-do wyprodukowania

-zarezerwowanych dla innych sprzedawcow.

W trakcie tworzenia ZS lub bezposrednio po wizycie, ilosci zaméwione w ilo$ciach bedacych na wolnych stanach sg
rezerwowane.

Jezeli wszystkie towary w ZS sg zarezerwowane, do klienta wysytane jest automatycznie potwierdzenie ZS.

Jezeli ZS zawiera pozycje, z niewystarczajaca iloscig na wolnych stanach, bezposrednio po wizycie do centrali
przeslane jest to ZS do analizy i w zaleznoéci od OTR, mozliwosci i typu klienta, D.H szuka mozliwoséci realizaci
poprzez pozyskanie towaru od innego sprzedawcy (zmiana rezerwacji) lub ustalenie MTR z D.P, co wprowadzane jest
odpowiednio w ZS.

Przygotowane tak potwierdzenia do ZS trafia do klienta mailem. Po uzyskaniu odpowiedzi nastepuje zatwierdzenie ZS
do realizacji.

Okresowo
Weryfikacja i modyfikacja traséwek - miesigcznego planu punktéw wizyt (data, nr punktu (kolejny), firma, adres, godz.
przyjazdu, czas trwania wizyly, godz, wyjazdu, czas przejazdu do kolejnego punkiu)

Dziatania obslugiwane sq na tabletach 10" z systemem Android lub Windows.

Aktualizacja danych on-line lub bezposrednio po zakonczeniu wizyty handlowej (przez Internet lub transmisja danych
telefonii komorkowej)

DH  Zmiana w pozycji ZS
Anulowanie, zmiana ilosci, zmiana rezerwacji, w pozycjach przyjetego do realizacji ZS sg rejestrowane ze wskazaniem
czasu i uzytkownika dokonujgcego zmiany.

Jezeli do pozycji ZS otwarto ZP lub dokonano rezerwacii na innym ZP, zmiana iloéci w tej pozycji lub jej anulowanie,
wymagaja zatwierdzenia osoby uprawnionej ktora rowniez, w zaleznosci od etapu na ktérym jest dane ZP, anuluje,
wstrzymuije lub zezwala na kontynuuje tego ZP.

DH "~ Obsluga ZS przez Internet

Obstuga ZS w formie sklepu internetowego, z funkcjonalnosciami stosowanymi w takich sklepach (w tym: rejestracja,
logowanie, dane do faktur i dostaw, ptatnosci)

Po zalogowaniu, na podstawie listy produktow ze zdjeciami (oferta podzielona na grupy, wyswietlona w wielu
kolumnach z ze wskazanymi informacjami pod zdjeciami), nastepuje wybor zamawianych towaréw poprzez kliknigcie
na produkcie (zdjgciu) | wpisanie zadanej ilosci | innych szczegolow, jezeli sg wymagane.

Towary bedace do dyspozycji na MWG podlegajg rezerwacji w trakcie zamawiania.

Wprowadzone zaméwienie podlega weryfikacji przez handlowca w systemie ERP i obsludze zgodnie z procesem
Obsluga ZS.

Po uzupelnieniu o wymagane dane i zatwierdzeniu, generowane jest potwierdzenie ZS z informacjg o ilosciach i
terminach realizacji, ktére zostaje przestane e-mailem Zamawiajagcemu.
D.H Nadanie lub zmiana warunkéw handlowych

Zapisanie na serwerze zatacznikow do wniosku: zdjecia, skany

Wprowadzenie w systemie do rejestru wnioskoéw wniosku z linkami do zatgcznikow.

Whiosek zawiera: Data wniosku, Wnioskujacy, Powéd, Termin platnosci, Limit kredytowy, Limit kredytowy tymczasowy
(LKT) , Okres waznosci LKT, Termin waznosci warunkow handlowych, Rabat (Grupa rabatowa)

Zatwierdzenie 1 - realizuje grupa/osoba z 1 poziomem uprawniefi,

Zatwierdzenie 2 - realizuje grupa/osoba z 2 poziomem uprawnien. Zatwierdzenie 2 wprowadza warunki z wniosku do
rejestru kontrahentow.

DH Obstuga planéw sprzedazy

Plany dla poszczeg6inych pionéw D.H, Regionow oraz klientow:

1.Zebranie danych z systemu i analiza,

a) sprzedaz ilosciowo i wartosciowo z podziatem na Grupy produktéw, w trzech kolejnych latach poprzedzajacych
planowany rok:

- miesieczna,

- kwartalna

b) Realizacja planéw sprzedazowych w trzech kolejnych latach poprzedzajacych planowany rok:
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- miesieczna,

- kwartalna

2. Pozostate Analizy

3. Ustalenie planéw miesigcznych i kwartalnych na planowany rok

4 Wprowadzenie do systemu

5.Zatwierdzenie

6.Raport z realizacji planéw: plan, wykon, procent wykonania, antycypacja procentu wykonania planu
D.H " Organizacja wizyt handlowych przedstawiciela handlowego (PH)
1.Analiza zestawienia dla Regionu:

nagtowek z rejestru kontrahentéw: klient, warunki handlowe, typ klienta, klasa klienta, czestotliwosé wizyt, czas wizyty,
czas wizyty z ZS

szczegoly: rok, miesiac, ilos¢ wizyt, ilos¢ wizyt z ZS, ilosc ZS, érednia wartos¢ ZS z wizyly netto

2 Modyfikacja parametréw zwigzanych z wizytami w rejestrze kontrahentow

3. Tworzenie traséwek - ustalenie czasu i punktu startu, przypisanie kontrahentom numeru trasy, kolejnego punktu w
trasie, czasu dojazdu (przy manuainym tworzeniu trasy), ustalenie koncowego punktu. Dziatanie realizuje PH lub
kierownik PH.

4. Weryfikacja traséwek: czas startu i zakorficzenia, sumaryczny czas, sumaryczna odleglosé, optymalnos¢ kolejnosci
punktow.

5. Zatwierdzenie trasowek (kierownik PH)

8. Wygenerowanie trasowki - lista kolejnych tras | punktow z adresami i czasami. Zaleznie od potrzeb w pliku (txt, csv,
xls, pdf) lub wydruk.

7. Przekazanie trasowki do realizacji

D.H - OMJQBFMEW [prébki}
D.H:

- utworzenie ZS na wzory

- rezerwcja dostepnych na MWG produktow
- otwarcie zlecenia na wzory (ZPW)

D.RP: okreslenie i wprowadzenie do ZPW przez D.RP planowanego kosztu wytworzenia wzorow oraz MTR
D.H: akceptacja ZPW

D.RP:

-uruchomienie ZPW, rejestracja rzeczywiscie ponoszonych kosztow

-przekazanie wzorow do MWG

D.H:

-zatwierdzenie przez ZS kosztow rzeczywistych

MWG: wysylka do odbiorcy na podstawie WZ

D.FK: w zaleznosci od decyzji D.H:

-wystawienie na odbiorce wzoréw FV lub,

-przeksiggowanie kosztow ZPW i pobranych do realizacji ZS z MWG produktéow na konto wiaéciwego pionu D.H
DH Obstuga ZS - -
Weryfikacja klienta - zalegte ptatnosci, wolny limit kredytowy, warunki handlowe

Przyjecie zamowienia i rejestracja w systemie

Rezerwacja wolnych stanow na MWG i ZP

Dyspozycja produkciji brakujacych (ponad rezerwacie) ilosci

Analiza mozliwosci produkeyjnych przez D.P i D.Z - okreslenie MTR

Przedstawienie klientowi MTR do danej pozycji ZS.

Uzyskanie od klienta odpowiedzi: akceptacja lub brak akceptacji MTR.

Zaakceptowane MTR stajq sig PTR

Wygenerowanie (na podstawie nr Art oraz algorytmu) kodéw EAN dla artykutow- na Zadanie
Z ustawionym do danego ZS wyprzedzeniem w stosunku do PTR | terminu dostawy, system wskazuje ZS do realizacji

(na podstawie wczesniejszej daty z: pozycja ZS z najwczesniejszym PTR, terminem dostawy).
Kontrola gotowoéci produktéw z ZS do wydania.
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Awizo dostawy.

W przypadku odchyler w realizacji ZS w stosunku do ustaler dokonanych przy przyjeciu ZS, zarejestrowanie tych
informaciji w ZS i pozycjach ZS, z podaniem odchylki, powodu, strony powodujacej odchytke (np. brak mozliwosci
odbioru w PTR. brak mozliwosci dostawy /brak towaru/ w PTR, zmniejszenie ilos¢ w danej pozycji, zamiana produktu z
danej pozycji na inny)

W przypadku przesunigcia terminu dostawy wprowadzenie nowego terminu do pola Termin dostawy.

Dostawa > realizacja procesu Sprzedaz
DH  ObslugaZK

Utworzenie w systemie listy Oferta sezonu zawierajacej: Sezon, Kolekcja, Art, Data wejscia, Data wycofania
Pozyskanie | wprowadzenie do systemu ZK z Oferty.

Analiza ZK na bazie wygenerowanych z systemu zestawien z pozyskanych ZK zawierajgcych sumy: na
poszczegbinych produktach i grupach (produktéw, kontrahentéw, D.H) z podziatem na oczekiwane terminy realizacji
(OTR)

Modyfikacja Oferty (usunigcie /wpis do pola Data wycofania/ i/lub dodanie Art do listy) na podstawie wynikow analizy.
Wysyltka zamawiajacym wstepnych potwierdzen ZK z przedfolderem.

Potwierdzenie zawiera:

-nagtéwek: dane zamawiajacego, nr zamowienia, OTR

- szczegoly: Art, Forma, pozycja w przedfolderze (PF) , ilos¢ zamowiona, ilosé do realizacji, cena netto

Dla artykutow usunietych z kolekcji w potwierdzeniu w polach: pozycja w PF, cena netto, ilos¢ do realizacji pozostajg
puste pola.

Utworzenie przez klientow nowych ZK

Wprowadzenie do systemu nowych ZK, w zaleznosci od wyboru: poprzez modyfikacje duplikatu wstepnego ZK,
zaczytanie z pliku lub wklejenie do systemu, wprowadzenia wszystkich pozyciji.

Rezerwacja dostepnych ("wolnych”) na MWG produktow na ZK.

Planowanie produkcji. Lokowanie nowych ZK (ilosci ponad rezerwacje na MWG) w planie produkcyjnym. W wolnych
terminach lokowane sa Grupy produktow. Powstajg warianty planu - realizacji ZK: Grupa, MTR (mozliwy termin
realizacii)

Wybér przez D.H najlepszego wariantu.

Podziat wybranego wariantu pomigdzy piony D.H.

Podzial w pionach D.H przydzielonych ilosci w Grupach na konkretne produkty (Art) /nalezace do danej grupy i obecne
w Ofercie/. Powstaje pula Art, MTR, do rozdysponowania na ZK.

Rozdysponowanie puli na ZK

Wysytka zamawiajacym potwierdzen ZK z przedfolderem.

Potwierdzenie zawiera:

-nagtéwek: dane zamawiajacego, nagtowki pol szczegotow

- szczegbly: Art, Forma, pozycja w przedfolderze (PF) , cena netto, ilos¢ zamoéwiona na dany OTR, suma ilosci
zaméwionych, suma ilosci potwierdzonych, ilos¢ zarezerwowana w MWG, iloé¢ potwierdzona na dany MTR, procent i
kwota zaliczki

Dla artykutéw usunigtych z kolekcji w potwierdzeniu w polach: pozycja w PF, cena netto, ilo§¢ do realizacji pozostajg
puste pola.

Na podstawie odpowiedzi - wprowadzenie zmian w ZK (dopuszczalne wylgcznie zmniejszenie ilosci)

Zmniejszenia stwarzajg dostgpnos¢ produktow. Wygenerowanie raportu Dostepne produkty w danych MTR (Art, MTR -
bez podania dostepnych ilosci)

Wysytka finalnych potwierdzen ZK wraz z raportem Dostgpne produkty

Przyjecie dodatkowych ZK (wprowadzane jako oddzielne zamowienia).

Zwolnienie (zatwierdzenie w systemie) ZK do produkcji

W ustalonym czasie, zatwierdzenie w systemie - Ostateczne zwolnienie ZK do Produkgji (mozliwoé¢ rozpoczecia
produkcii).

D.H Sprzedaz
Weryfikacja mozliwosci dostawy - szczegdly dot. dostgpnosci towaru, limitu kredytowego oraz zalegtosci
Potwierdzenie/ Awizo dostawy i zawartosci - dla wielu ZS, jednego ZS lub wybranych towaréw z ZS
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Wygenerowanie dyspozycji (wydruk) wydania do MWG na podstawie potwierdzenia dostawy

Przesuniecie towaru w magazynie do strefy wysytki, utworzenie paczek (zawiera jeden do kilku opakowan zbiorczych)
Wprowadzenie przez magazyniera do dyspozycji zmian, dia danej pozyciji, w przypadku innej ilosci przygotowanej w
stosunku do zadysponowanej, oraz wprowadzenie ilosci paczek.

Wystawienie w ksiggowosci dokumentéw WZ, FV, listu przewozowego. Waga podpowiadana na podstawie iloczynu
ilosci | wagi jednostkowej na kartotece produktu, z mozliwoécig ew. zmiany wyliczonej wagi. Wydruk dokumentow i
etykiet na paczki w magazynie (FV w magazynie lub ksiegowosci zaleznie od sposobu dostarczania FV do klienta
wskazanego na jego kartotece (mozliwo$¢ zmiany miejsca dla danej dyspozyciji))

Wydanie z kontrolg wydawanego towaru z WZ

DH  Drukowanie etykiet na podstawie listy produktéw
Utworzenie wzoru etykiety w systemie lub w zewnetrznej aplikacji
Zaczytanie z pliku lub wklejenie do systemu listy: Art, opis1, opis2
Wybor nr cennika oraz wzoru etykiety

Wyb6r drukarki i wydruk

D.P Kompletacja do realizacji planu produkcji
1.Stworzenie harmonogramu kompletacji do pokrycia zapotrzebowania wynikajgcego z planu produkcii.

2 Zlecenia kompletaciji z wydaniem komponentéw na magazyn kompletacji (danego wykonawcy wewnetrznego lub
zewnetrznego)

3.Przyjecie potproduktéw z kompletacii oraz zwrotow komponentow. Wprowadzenie do dokumentu wydania
faktycznego zuzycia komponentéw. Poréwnanie zuzyé normatywnych i rzeczywistych. Réznice nominaine i
procentowe.

4 Rozliczenie magazynu kompletacii (saldo = wydania komponentow - zwroty - zuzycia rzeczywiste)
D.P informator biezacy - -
Ekran starfowy:

- realizacja harmonogramoéw produkcyjnych

- powiadomienie o zatwierdzeniu do produkcji nowych modeli

- op6znienia realizacji ZPR

- opéznienia realizacji ZKO

Raport - ocena pracy pracownikow:
nagtowek:okres
szczegoly: imig i nazwisko pracownika, wydajnosc, ilos¢ wykonana, ilo&¢ wybrakow

Raport pracy gniazda:

nagléwek:okres

szczegoly: gniazdo, ilos¢ wyprodukowana, ilo$¢ wybrakow, czas awarii, postojow,
D.P Planowanie ZK (MPS)

1. weryfikacja i uporzadkowanie biezgcego planu - anulowanie, redukcja lub wstrzymanie (anulowanie PTR) zbgdnych
ZSiZP.

2. widok wolnych mocy dla wybranych gniazd produkeyjnych i zasobow z podziatem na miesigce (MC) i tygodnie
kalendarzowe (TK)

3. widok sumy ZK w MC(OTR) dla Grup produktow.

nagtéwek kolumn: MC(OTR); wiersze:Grupa, llosé

MC(OTR) - miesiac OTR

Analiza zestawien ZK - sum na Grupach produktéw, produktach, zasobach (wlasne i kooperacii), operacjach,
materialach

4 Utworzenie wariantéw ulokowania w planie produkcyjnym ilosci w Grupach produktow, wynikajgcych z ZK, w
okresach zapewniajacych realizacje ZK w terminach mozliwie zblizonych do OTR.
D.P Harmonogramowanie gtéwnych gniazd roboczych, ustalenie TRP
Harmonogram gtéwnego gniazda roboczego zawiera informacije o datach realizacji Grup produktow w wynikajacych ze
zdolnosci produkeyjnej gniazda i oprzyrzadowania ilosciach.

Harmonogram gniazda zawiera: Data, Zmiana, Grupa, ZdoInoS¢ gniazda, Obciazenie gniazda, llos¢ wolna,
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%obcigzenia.
Okno powiazane z dang pozycja Harmonogramu zawiera: nr ZS, Art, llos¢, PTR, nr ZP, TRP,

Na bazie biezacego Harmonogramu nastgpuje przypisanie kolejnych pozycji ZS do wymaganych z uwagi na wskazany
w ZS PTR dat w Harmonogramie, w ktérych bedzie wytwarzana dana Grupa | istnieja jeszcze wolne ilosci (ilosci, ktore
pozostajg po przypisaniu innych ZS). Przypisane ZS tworzg obciazenie gniazda zmniejszajgc wolne ilosci.

Na podstawie ustalonej Daty gniazda oraz w oparciu o okreslone w marszrucie czasy operacji poprzedzajgcych system
wyznacza TRP i przedstawia TRP w miejscach wymaganych do planowania poprzedzajacych i nastepujacych po tym
gniezdzie operacji i tworzenia wymaganych Harmonogramow

Do harmonogramowania wymagany jest widok listy pozycji ZS zawierajgcej: nr ZS, Art, llosé, TRP, PTR, Daty w
harmonogramach gniazd, status realizacji w gniazdach (nierozpoczete, rozpoczete, zakoriczone), Status dostepnosci
zasobow,

DP  Harmonogramowanie gniazd roboczych

Harmonegram gniazda roboczego zawiera informacje o datach realizacji ZP w tym gniezdzie

Harmonogram gniazda zawiera: Data, Zmiana, Zdolnos¢ gniazda, Obciazenie gniazda, llo¢ wolna, % Obciazenia
Okno powiazane z dang pozycjg Harmonogramu zawiera: nr ZP, A, llosé, |d operacji, Obciazenie

Obciazenia wskazane s oddzieinie dla poszczegolnych zasobow.

Biorac pod uwage zakoriczenie operacii poprzedzajacej i ustalone lub wymagane terminy operacji nastepujacych po
harmonogramowanej, ustalana jest data realizacji ZP w harmonogramowanym gniezdzie poprzez przypisanie ZP do
biezacego Harmonogramu w miejce gdzie istniejg wolne ilosci

Przypisane ZP tworzg obcigzenia gniazda zmniejszajac wolne ilosci.

Do harmonogramowania wymagany jest widok listy ZP zawierajacej: nr ZP, Art, llos¢, TRP, PTR, Daty w
harmonogramach gniazd, status realizacji w gniazdach (nierozpoczete, rozpoczgte, zakonczone), Status dostepnosci
zasobow,

DP  Produkcja
Weryfikacja ZS — sprawdzenie statusu zamowienia - ostatecznego dopuszczenia do produkciji (ODP) i dostgpnosci
komponentow

Otwarcie ZP — wygenerowanie na podstawie ZS zlecenia produkcyjnego:

- jedno ZP dla jednej pozycji ZS

- kilka ZP dla jednej pozycji ZS (przy potrzebie podzialu duzej ilosci na kilka ZP)

- grupowe ZP dla kilku mniejszych pozycji z réznych ZS zawierajgcych danych produkt

Lista otwartych ZP, forma, kolor, typ, nr artykulu, norma, ilo&¢ do wyprodukowania, MIX, TZ, nr Nalewarki, etap
realizacji, wykonane operacje, kooperant, TRP, PTR, data wysylki do Klienta, pion sprzedazy, klient, uwagi — z
mozliwoscia dowolnego filtrowania i sortowania.

Zlecenia pracy (ZPR)

Na podstawie termindw wynikajacych z harmonogramow, zastosowaniem optymalizacji polegajacej na grupowaniu
identycznych produktow i elementéw wykonanych z tych samych materiatéw lub w tym samym procesie
technologicznym, nastepuje przypisanie do danych gniazd | pracownikéw ZP do wykonania na danej zmianie
produkcyijnej. W trakcie przypisywania ZP system przedstawia sumaryczne obcigzenie wynikajace z przypisanych ZP.
Po doborze optymalnych ZP i w momencie kiedy sumaryczne obiazenie pokrywa zdolnosci produkcyjne pracownika
lub gniazda na danej zmiany nastepuje zatwierdzenie ZPR.

ZPR sa drukowane wraz z potrzebnymi informacjami technologicznymi
Do ZPR generowane jest RW na podstawie, ktorego magazyn wydaje potrzebne materialy.
llogci do RW powigkszane s3 o zadany procent.

Po wykonaniu ZPR nastgpuje:

- rejestracja wykonania (zamknigcie) ZPR w catosci lub

- korekta ilosci w polu wykonano w pozycjach, ktére wykonano w niepeinej ilogci, a nastepnie zamknigcie ZPR
oraz zwrot do magazynu i przyjecie (rejestracja) pozostalych materiatow.

Wykonanie operacji realizowanych na podstawie zlecen pracy dia wydziatu, brygady lub na podstawie harmonogramu
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rejestrowane sa poprzez zarejestrowanie pracownika (skan identyfikatora) oraz kodu kreskowego nadanego przez
system dla danej operacji w danym ZP oraz zmiang gniazda jezeli wykonano w innym niz wskazane dla ZP lub
przypisane do pracownika.

Gléwne gniazdo robocze posiada stacje robocze, na ktérych w kazdym cyklu wykonywane sa produkty z danej grupy w
przypisanym do stacji rozmiarze.

ZPR na te gniazda to lista kolejnych cykli (w wierszach) i przypisanych do danej stacji rozmiaréw z danego ZP
(kolumny). Lista jest przewijana po zmianie nr cyklu - aktualnie realizowany wiersz wyéwietlany jest na gorze listy. W
nagtéwku wyswietlane sg rowniez informacije technologiczne do produktow wykonywanych w biezacym cyklu oraz
informacje o nastepujacych zmianach typéw produktow i ZP.

Informacja o zmianie nr cyklu wynika z sygnatu o zakorczeniu danego cyklu generowanego przez gniazdo.

Zlecenia dorobek (ZPD)

Na okreslonych etapach produkciji rejestrowane sa wadliwe potprodukty i braki,

oraz kontrolowana jest ilo§¢ prawidiowych potproduktow. Na roznice miedzy iloscig zlecong na ZP a iloscig
prawidlowych pélproduktéw generowane jest ZPD. Utworzone ZPD trafia na liste ZPD do zatwierdzenia lub anulowania
(kontynuacja realizacji ZP bez dorobek - niekompletnego). Zatwierdzone ZPD podlegaja zaplanowaniu przez planiste i
wprowadzeniu do ZPR.

Jezeli dane ZP w trakcie generowania otrzymato status "dorabia¢ bez zatwierdzenia do operacji ..." ,

to po wygenerowaniu ZPD na etapie produkciji przed wskazang operacjg jest niezwtocznie, bez zatwierdzenia
przekazane do realizacji. Na podstawie wygenerowanego do ZPD RW nastepuje wydanie materialow przez
magazyniera i wykonanie kolejnych operacji zgodnie z marszruta.

Po zrealizowaniu ZPD do etapu, na ktoérym zostato wygenerowane, nastgpuje skompletowanie ZP i kontynuacja
produkgcji ZP. W przypadku wystapienia wad lub brakéw na kolejnych etapach powyzsza procedura zostaje powtérzona.

Kontrola jakosci gotowego produktu na etapie pakowania.
Dla danego ZP kwalifikacja produktow na gatunki, zarejestrowanie w systemie ilo&ci w poszczegdinych gatunkach
oraz brakow, wraz z podaniem przyczyn.

Znakowanie i pakowanie.

Dla pakowanych ZP drukowane sa:

-na opakowanie jednostkowe: na drukarkach termo transferowych etykiety jednostkowe z kodem kreskowym. Dane
pobierane sg z systemu

-na opakowanie zbiorcze: na drukarkach termo transferowych etykiety na opakowanie zbiorcze z kodem kreskowym.
Dane pobierane sg z systemu

Dla zakoriczonych ZP nastepuje wygenerowanie zbiorczego dokumentu PW (ZPW)
Dokument PW zawiera:

nagtéwek: Data, godzina zestawienia

szczegoly: gatunek, suma ilosci, suma ilosci kartonow

szczegOly gatunku: nr i nazwa klienta, suma ilosci, suma ilosci kartonow

szczegOty klienta: Art, suma ilosci, suma ilosci kartonow

szczegdly Art.; nr ZP, ilos¢, ilosci kartonow

Przyjecie przez MWG: sprawdzenie zgodnosci towaru z ZPW i zatwierdzenie ZPW.

Po zatwierdzeniu ZPW system generuje na podstawie ZPW PW do poszczegoinych ZP.
D.P ‘Obstuga kooperaciji -
Wybér ustugi do ZKO

Wybér ZP (jednego, lub zestawu) do wykonania przez kooperanta

Wybér kooperanta — z listy aktywnych kooperantow wykonujacych wybrang ustuge
Wygenerowanie ZKO wraz z okresleniem terminu realizacji

Wygenerowanie dokumentu WZ/RW

2016-11-29 Adanex Sp. z 0.0., ul.Odlegla 117, 44-310 Radlin Strona 13z 19



Obszar Wymaganie

Wydanie materiatéw lub potproduktow z magazynu
Odbiér, kontrola jakosci i rozliczenie w systemie wykonanej ustugi.
Wygenerowanie dokumentow przyjecia i rozliczenia.

Elementy wadliwe -> proces reklamacii

Elementy oznaczone w systemie jako podlegajace kontroli dopuszczajacej do produkciji:
- przyjecie na magazyn kwarantanny,
- wykonanie préb i kontroli dopuszczajgcej. Elementy:

>dopuszczone -> przesunigcie na magazyn podstawowy

>nie dopuszczone -> proces reklamacii

DP  Rozliczenie czasu pracy pracownikéw akordowych

Na podstawie zarejestrowanych w systemie operacji wygenerowanie dla rozliczanego miesigca zestawienia:

naglowek suma: pracownik, rodzaj wynagrodzenia, kwota wynagrodzenia, czas pracy, procent wykonania normy
suma: wydziat, rodzaj wynagrodzenia, kwota wynagrodzenia, procent wykonania normy, lista plac,

szczeg6ly: data, nr zlecenia, indeks operacji (stownik), gniazdo (stownik), ilo$¢ wykonana, lista ptac (stownik), czas
wykonania

Kontrola zgodnosci iloéci ZP i iloci wykonanej zarejestrowanej na ZPR

Zestawienie niewykonanych a wystepujacych w marszrucie operacji

Weryfikacja i poprawa danych (np. gniazdo, lista plac, podziat zarejestrowanego rekordu na kilka (wykonanie
zarejestrowanej ilosci przez kilku pracownikow))

Generowanie zestawier wykonanego akordu, zawierajace :wydzial, data wykonu, nazwisko pracownika, nr ZP, indeks
operacji, nazwa operacji, nazwa normy, iloé¢, stawka akordowa, wartosc

Wyliczenie wartoéci i procentu wykonu akordu

Zestawienie iloé¢ godzin przepracowanych poza akordem.

Weryfikacja finalnych danych do eksportu do programu kadrowo-placowego.

Zatwierdzenie - zablokowanie mozliwosci zmian.

Eksport do programu kadrowo-ptacowego

DP  Zmianaustalonego PTR

D.P:

Analiza opoznieni, wybor ZP do zmiany PTR z podaniem:

- proponowanego nowego PTR,

- przyczyny wniosku o zmiang PTR

D.H: Zatwierdzenie (wprowadza nowy PTR) lub odrzucenia nowego PTR

D.P Kompletacja Dekompletoéw

Wygenerowanie z systemu raportu zawierajacego numery seryjne dekompletow mozliwych do Kompletacji (stworzenia
funkcjonujacych dia produktu MIX) lub raportu zawierajacego ponad powyzsze ilosci K/R danego produktu.
Przesuniecie towaru z MWG na Pakowanie.

Kompletacja

Przyjecie na MWG towaru z Kompletacji: produkty w MIX oraz nowych Dekompletow.
DP  Planowanie ZS -
Analiza | weryfikacja mozliwosci produkcyjnych i dostepnosci komponentow dla ZS

Wygenerowanie zestawienia zawierajagcego moce produkcyjne dia wybranych gniazd produkcyjnych i zasobow z
podzialem na miesiace i TK

Wprowadzenie ZZ z PTD (termin dostawy ZZ na MMAT) dla brakujgcych materiatéw przez D.Z oraz MTR przez D.P
lub odrzucenie ZS

System nie pozwala na nadania MTR bez dostepnosci materiatu. Dostepny materiat to rowniez ten na ZZ z PTD oraz
na ZKOM z PTD dla zaméwieni normalnych, a dla kontraktow (specjalne ZS) musi by¢ fizyczne pokrycie na
magazynie. Zatwierdzenie MTR przez D.H powoduje wprowadzenie MTR do PTR.
D.RP Technologie

Wymagane dziatanie systemu w zakresie obstugi technologii.

Rejestr produktow zawiera informacje opisujace produkt, grupy do ktérych nalezy i Normy technologiczne na podstawie
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ktorych jest tworzony. Z rejestru produktéw i technologii pobierane sa informacje wymagane w kalkulacjach, produkcji,
rozliczaniu produkgji, w tym wynagrodzen, znakowaniu oraz obsludze sprzedazy produktow.

Technologie na Art tworzone sa na produkt bez podzialu na rozmiary. llosci w rozmiarach okreslone sg dla MIX.
Produkty sa unikalne, dany produkt jest pakowany i znakowany wg potrzeb (réwniez okreslonych do danych klientow).
Technologie produktéw tworzone sg na bazie technologii wzorcowych, gdzie dla grupy produktéw o identycznych
normach zuzycia materiatéw oraz czasach operacji tworzona jest Norma (technologia wzorcowa).

W technologii wskazana jest technologia na element produktu, ktory powtarza sie w wielu produktach.

Nastepnie dla danych produktow na podstawie przypisania ich do grupy Norma, wskazywane sg witasciwe indeksy
materiatowe dla wszystkich pozycji BOM. Indeksem materialowym sg rowniez potprodukty wytworzone odrgbnie na
podstawie wiasnej technologii.

Produkty sa finalnie pakowane w opakowania jednostkowe i zbiorcze co stanowi jednostke handlowa (Indeks).
Technologie na opakowania jednostkowe i zbiorcze s wskazywane dla danego Indeksu.

Zmiany zuzy¢ oraz czaséw operacji wykonywane sa w technologiach wzorcowych, Zmiany w pozycjach technologii
wzorcowych automatycznie zmieniaja powiazane technologie produktow. W przypadku dodania pozycji do technologii
wzorcowej system wyswietla liste produktow, na ktorej nastepuje przypisanie indeksow materiatéwych do dodanych
pozycji.

Dla operacji wykonywanych alternatywnie na réznych Gniazdach produkcyjych Marszruta zawiera te warianty.
Operator wskazuje, ktory wariant jest pobierany do kalkulacji oraz ktéry jest domysinym przy otwieraniu ZP. Wariant
ten moze zostaé zmieniony przez operatora przy otwarciu ZP, przy harmonogramowaniu, generowaniu ZPR.
Wykonanie operacji z ZP rejestrowane jest w systemie na podstawie przypisania wykonawcy ZP (pracownika) do
Gniazda.

Operacje marszrut powigzane sg z instrukcjami technologicznymi tworzonymi dla grup Norm, Norm, oraz produktow.
Jezeli w danej pozyciji instrukcji nie zaznaczono inaczej, dia danej operacji instrukcja dia Norm zastepuje instrukcje dia
grupy Norm, a instrukcja dla produktu zastgpuje instrukcje dla Norm.

Instrukcje zawieraja takze pole Istotna, wskazujace czy dana instrucja ma by¢ drukowana (wySwietlana) w
przewodnikach produkcyjnych, ZP i ZPR, czy tez w instrukciji szczegolowej (drukowanej lub wySwietlanej na zgdanie).
Technologia zawiera réznego typu pola okreslone przez dziat technologiczny, w tym zataczniki i linki (zdjecia, rysynki,
inne dokumenty)

DRP  Generowanie kalkulacji i cennikéw, ustalanie cen ofertowych
Zaczytanie z pliku (xIs, txt, csv) lub wklejenie do systemu listy kalkulowanych Art

Wybér Klienta, dla ktérego tworzony jest cennik

Woprowadzenie pozostalych danych: Okresu waznosci, Sezonu

Kalkulacje i cenniki tworzone sa w oparciu o technologie (normy okreslone w BOM i Marszrutach) oraz parametry
zapisane w systemie.

Weryfikacja podstaw kalkulacji dla kalkulowanych Art: raporty z cenami materialow (weryfikacja waznosci cen
ewidencyjnych, Zatwierdzenie), technologiami (weryfikacja kompletnoséci, Zatwierdzenie).

Zapisanie kalkulacji w bazie kalkulacji (nr kolejny, wszystkie skladowe podstawy cen, data kalkulacji)

Generowanie i zapisanie w bazie cennika zawierajgcego:

- nagléwek: data utworzenia, nr cennika, nazwa cennika, nr klienta, nazwa klienta, sezon, okres waznosci (data od,
data do), waluta, kurs, poziom cen, grupa rabatowa, nr kalkulaciji,

-szczegOly: Indeks, Art, cena kalk., cena ofertowa, Norma, NormaPOD, NormaQJ, NormaOZ, TKW, Uwagi, Specjalne
wykonanie opis,

Edycja cen ofertowych w formularzu z szczegotami cennika, kolumna z odchytkg od ceny ewid. [%)]
Weryfikacja wprowadzonych cen ofertowych i Zatwierdzenie.

D.RP Tworzenie kolekcji

1.Zarejestrowanie w systemie nowego projektu z podaniem: nazwa kolekgji, sezon, nr klienta, nazwa klient, termin
wykonania.

2 Zarejestrowanie listy produktow (zaczytanie z pliku, wklejenie) zawierajacej: Art, 1D, Grupa1, Grupa2, Opis produktu
ID to identyfikator produktu tworzony na potrzeby kolekcji, unikalny dla danej kolekcji (kolejna liczba naturaina)

Po podjeciu do decyzji o wprowadzeniu do oferty produkt uzyskuje docelowy nr Art, ktory wpisywany jest do listy
produktow.

W miare tworzenia kolekcji do listy dodawane sa kolejne produkty i wycofywane (poprzez wprowadzenie informacji w
pola: Data wycofania, Powod wycofania) zbgdne.

2016-11-29 Adanex Sp. z 0.0., ul.Odlegla 117, 44-310 Radlin Strona 15z 19

r.’ \"‘

/



Obszar Wymaganie

3.Rejestracja kosztéw ponoszonych na tworzenie kolekcji
4 Ustalenie finalnej listy produktow. Zatwierdzenie.
5.Utworzenie brakujgcych technologii

6.Zamkniecie i rozliczenie projektu.

D.FK:

- przeksiggowanie kosztow na wiasciwe konto pionu D.H lub klienta
- wystawienie FV dla optacanych przez klienta projektow.

DRP Kalkulacja cen wielu Art (hurtowa)
Weryfikacja technologii szacunkowych i wstepnych

Aktualizacja cen ewidencyjnych i terminu waznosci dla materiatow, ktorych waznosc jest krétsza od terminu
obowiazywania generowanego cennika

Zaczytanie listy Art do kalkulacji z pliku lub wkiejenie do systemu

Wygenerowanie wstepnych kalkulacji

Weryfikacja danych i Zatwierdzenie - wygenerowanie raportéw kalkulacji do zatwierdzenia dla os6b zatwierdzajgcych
Zatwierdzenie ostateczne kalkulacji
Wygenerowanie cennikow

D.RP informator biezacy
- ekran startowy: najblizsze wdrozenie: termin, model, prowadzacy; modele z przekroczonym dopuszczalnym
procentem zaraportowanych wad produkcyjnych; modele z przekroczonym dopuszczalnym procentem
zaraportowanych reklamaciji z podzialem na przedsprzedazowe i klientowskie; materialy z przekroczonym
dopuszczalnym procentem wad

- zestawienie wad modeli i produktéw, z podziatem na przedsprzedazne i klientowskie zawiera:

Model, Wada, lloé¢ sprzedana, iloéé reklamacii, lloé¢ zasadnych, dopuszczainy % wadliwosci, % wadliwosci
Art, Wada, lloé¢ sprzedana, iloé¢ reklamacii, llos¢ zasadnych, dopuszczalny % wadliwosci, % wadliwosci
D.Z _—(.')bs«tuga zz - -
Analiza wygenerowanego przez system zapotrzebowania na zakup materiatow | polproduktow. Lista materiatow i
polprodukiéw zawiera:

ID materiatu, ilo&¢ minimalna, niedobér do iloéci minimalnej, ilo$¢ do uzyskania rabatu do ZZ, oraz dla kolejnych TK (w
nagtoéwku) narastajaco: saldo do ZS potwierdzonych bez uwzglednienia ZZ, saldo do ZS potwierdzonych, saldo do ZS
Saldo - réznica miedzy zapotrzebowaniem wynikajacym z ZS na dany TK wg TRP a stanem powigkszonym w TK
nastepujacym po potwierdzonym terminie dostawy o przychéd z potwierdzonych ZZ

Wybér opcji dostawy - spedycja, transport wiasny, transport dostawcy

Wygenerowanie ZZ z OTR. Polgczenie wszystkich ZZ dla danego dostawcy w jedno ZZ i podanie oczekiwanego
terminu odpowiedzi.

Pozyskanie i wprowadzenie w systemie PTD do ZZ

Przyjecie materiatu na magazyn, kontrola jakosci .
Wygenerowanie dokumentow przyjecia i rozliczenia.

Materiaty wadliwe -> proces reklamacji

Materialy oznaczone w systemie jako podiegajace kontroli dopuszczajacej do produkgiji:
- przyjecie na magazyn kwarantanny,
- wykonanie prob i kontroli dopuszczajgcej. Materiaty:
>dopuszczone -> przesunigcie na magazyn podstawowy
>nie dopuszczone -> proces reklamacji
DZ Informator biezacy
1.Ekran startowy: informacja o op6znionych dostawach, braku niepotwiedzonych terminach dostawy dla ktorych
uplynat oczekiwanym terminem odpowiedzi
2 Zestawienia realizacji ZZ za wybrany okres zawierajace: nazwa kontrahenta, ilos¢ dostaw, warto$c dostaw, ilosé
reklamacji, warto§¢ reklamacji, ilos¢ reklamaciji niezamknigtych
3.Zestawienie zakupow i odchyler cen zakupu od cen ewidencyjnych w zadanym okresie: kontrahent, 1D materiatu,
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wartoéé netto zakupéw, cena ewidencyjna, srednia wazona cena zakupu, minimalna cena zakupu, maksymalna cena
zakupu

D.2J " Informator biezacy
Generowanie zestawier dot. reklamacji w zadanym okresie, z podzialem na przedsprzedazne i klientowskie oraz
uznane i odrzucone:

- szczegoly: Art, Suma ilosci, ilosci - dla poszczegdinych Wad (wady w naglowku)

D.2J Obsluga reklamacji klientowskich

Przyjecie zgloszenia reklamacyjnego - wpis do systemu. Rejestr zawiera:

naglowek: Data zgloszenia, Reklamujacy, Miejsce nabycia, Data zakupu, Kategoria reklamaciji (stownik), zadanie
(stownik), Wynik rozpatrzenia, Sposob zatatwienia, Data zatatwienia, Opis

szczegoly: Art, llo§¢, Powod reklamacii (stownik), Opis, zadanie (stownik), Wynik rozpatrzenia, Sposob zatatwienia,
Data zatatwienia, Opis

Zapisanie na serwerze zatgcznikéw : faktura, paragon zakupu, inne

Rozpatrzenie reklamacii:

- ustalenie podstaw reklamacji - odszukanie w systemie transakcji sprzedazy - weryfikacja daty zakupu

- wybor sposobu rozpatrzenia (naprawa, wymiana, zwrot gotowki, odrzucenie reklamacii

Wygenerowanie odpowiednich dokumentow magazynowych przyjecia lub wydania towaréw z magazynu reklamacji
oraz korekt do dokumentéw sprzedazy na podstawie ktérych zarejestrowano reklamacie.

Realizacja i zakonczenie reklamacji z wprowadzeniem daty zakonczenia.
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Pojecia i skroty uzyte w opisie funkcjonalno$ci systemu ERP

Art

D.

Dekomplet

Indeks

Jeduos;lm handlowa
K/R

MIX

MMAT
MREK
MTR
MWG
Nalewarka

Norma

NormaOJd

NormaPOD

NormaZB

Okres
OTR
PTD
PTR

Region

Sezon

Slownik
TK
Trastéwka
TRP

TZ

Uprawnienia

WNiP

Wprowadzenic

2016-11-29

Produkt (nr produktu) bez opakowania i omakowania etykictami identyfikujacymi produkt. Dane produkty (Ar)
pakowane sa w opakowania zbiorcze w réme MIX lub K/R. Indeks handlowy skiada si¢ z Art, oznaczenia rodzaju MIX
" nr kontrahenta (dla produktow z indywidualnym znakowaniem i pakowaniem)

Wybor indeksu w ZS i innych formularzach realizowany jest poprzez wprowadzenie indeksu lub nr seryjnego w
przypadku dekompletow.

Jezeli kontrahent dla ktorego tworzony jest ZS posiada Indeksy wlasne (2 Indeks zawicerajacy nr tego kontrahenta), w
system wprowadza ten indeks. W razie potrzeby zmiany na inny indeks, poterzbny indeks wybiera sig z listy.

Dzial. Odpowiednio: D.FK - dzial finansowo-Ksiggowy, D.H - dzial handlowy, D.P - dzial produkcji, D.RP dzial
rozwoju produktow, D.Z - dzial zaopatrzenia, DZJ - dzial zapewnienia jakosci

Art spakowany w dowolnym kluczu romiarowym (ilogciach w rozmiarach) w opakowanie zbiorcze, Ktbremu nadawany
jest kolejny numer seryjny, Operacje na produktach oznaczonych Dekomplet odbywajg si¢ na jednym indeksic
handlowym. Dekomplet pakowany jest w opakowanie zbioreze, kiore uzyskuje kolejny nr seryjny i wskazana jest
zawartoéé: Art oraz ilosci w poszezegolnych rozmiarach.

W przypadku produktow jest to indeks jednostki handlowej, tzn. produktu w opakowaniu zbiorezym
Produkt z etykietami (oznakowany), w opakowaniu jednostkowym 1 zbiorczym, gotowy do sprzedazy
pakowanie karton/rozmiar - w danym opakowaniu zbiorczym wysteuje tylko jeden rozmiar

zestaw produkiow (danego Art) w opakowaniu 7biorczym, zapakowanych w okreslonym Kluczu - ilodciach w kolejnych
rozmiarach

Magazyn materialow
Magazyn reklamacji
Mozliwy termin realizacji
Magazyn wyrobow gotowych

Glowne gniazdo produkeyjne, na ktorym odbywa sig operacja Zalewania. Posiada 24 stanowiska, na ktorych
zamocowanych jest stosownie do potrzeb kilka wybranych serii form (jednoczesna produkcja 2 do 4 grup Forma)

Nazwa normy (marszruty, Bom) we kiérej wykonany jest produkt

Nazwa normy opakowania i znakowania jednostkowego. NormaOJ zawiera technologie pakowania dla produkiow,
ktore powolug sie ni t¢ norme.

Nazwa normy wg ktorej wykonana jest podesza - skladowa produkiu

Nazwa normy opakowania i znakowania zhiorezego. NormaZB zawiera technologie pakowania w opakowanie zbiorcze
dla produktow, ktore powoluja sig na t¢ norme.

Okres pomigdzy: Data Od oraz Data Do

Oczekiwany termin realizaji

Potwierdzony termin dostawy
Potwierdzony termin realizacji

Parametr przypisany do kontrahenta, dzielacy kontrahentow na grupy obslugiwane przez wskazanych dia Regionow
handlowedow.

Okresy w roku:
WL - Wiosna/Lato
_JZ - Jesien/Zima

Slowniki prowadzone w systemie przez upowaznionych do danego stownika uzytkownikow

Termin kontraktacji

Wyznaczenic punktow (odbiorcow detalicznych), ktdre w danym dniu majy zosiaé zwizytowane przez PH
Termin rnzpoczg;ia produkceji

termin zalewania ZP na nalewarce

Wizystkie uprawnienia, nawet jezeli opisywane 54 jako dla 0s6b, nadawane sa dla grup, do ktérych nasigpnic
p@pisme sa osoby majace Eosiadac te uprawnienia.

Wartodci niematerialne i prawne

Wprowadzenie danych do systemu
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Wysylka elektroniczna
dokumentu

Zalewanie

Zatwierdzenie

K

ZKO

Oznacza wygenerowanie przez system dokumentu w ustalonym dia dokumentu lub klienta formacie (np. pdf) oraz
przygotowaniu e-maila z adresem odbiorcy dokumentu, zalaczonym dokumentem oraz predefiniowanym tematem |
tekstem wiadomoéci. E-mail wysylany jest przez uzytkownika po weryfikacji i ew. modyfikacii.

Odlewanie podeszwy i laczenia bezpodrednio z cholewka (technologia bezposredniego nalewania /podobnic jak wirysk
ale bez cisnicnia’). Dia kazdej grupy produkiow stworzony jest zestaw matrye, po jednym lub Kilku w poszezegolnych
rozmiarach

Oznacza formalne potwierdzenie przez osobg majaca w systemic Uprawnienia do zatwierdzenia zdefiniowanych
danych. Zatwierdzone Dane nie mogg by¢ modyfikowane bez ustalonych uprawnien. Zmiany zatwierdzonych danych
muszg byé rejestrowane z okresleniem czasu i osoby, ktbra zmiany dokonata.

Zatwierdzenie danych w dzialaniach lub w obicktach wystepujacyych w procesach realizowane jest przez wskazane w
systemic osoby Uprawnione do zatwierdzania okreslonych danych,

Zamowienie kontraktacyjne

Zlecenie kooperacji

ZKOM

2016-11-29

Zlecenie kompletacyi

Zamowienie na produkej¢

Zlecemie produkeyjne

Zakladowy plan kont

ZPR R - zlecenie pracy na rozkrdj; ZPR.S - zlecenia pracy na szwalni¢

Zamowienie sprzedazy

Zamowienie zakupu
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